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2 INTRODUCCION

Uno de los instrumentos destinado a orientar la accién de planificacion regional corresponde a la Estrategia

Regional de Desarroll(ERD) la que formaparte del Sistema Re&mal de Planificacion. La Estrategia
O2NNBAaLRYyRS | dzy aGAyadaNHzySyid2 NBOG2NJ]sREasuneS@moNNRf £ 2 1
un conjunto estructurado y coherente de proposiciones, destinado a negociar, coordinar e impulsar acciones

publiol & & LINAGIF Rl & ljdzS &4S O2y&aARSNIY AyRA&ALISyaloftSa LI
términos practicosla estrategia permite orientar y coordinar la accion de las Instituciones Publicas en el

territorio, usando de forma eficiente los nesos regionales a través de una priorizacion de necesidadés

comopermite coordinar y articular la accion de los distintos niveles de planificacién nacional, regional y local.

La elaboracién, aprobacion y gestién de las Estrategias de Desdsgllonales recaeen el Gobierno
Regional(GOREgomo ente descentralizado responsable de la administracion superior de la Region. Es asi
como elGORIEle la Regidon de Los Lagosimi a finales del afio 2020 proceso de la actualizacién de la ERD
regional, para sustituir la estrategia anterior que dirigié la region entre los afios2ZIXIP Esta nueva
planificacion estratégicaegionalse desarrolleen un contexto nacional particular donde se encuentra en
marcha unnuevo proceso de descentralizacion y fortalecimiento de las regiones del pais dado por la
aprobacion de la Ley 21.074 que, buscando el fortalecimiento regional, entrega a los gobiernos regionales
nuevas funciones generales entre las que se encaegitdesarrollo de los planes y programas de la region
Sumado a esto, se reconoce el contexto sociopolitico y econdmico particular por el cual se encuentra pasando
el pais durante esta actualizacion del instrumento, donde es necesario recalcar l@sitlecrisis social y
politica que emerge a partir de 2019 a nivel nacional, sumado a la crisis sanitaria, socioeconémica y politica
gue reviste la pandemia por Sars €pyJa cual ha incidido fuertemente sobre las dindAmicas nacionales y
regionales.

El presente informe corresponde al reporteibsanadale lasegundade cinco etapas destinadas a construir

la nueva estrategia de desarrollo teniendo como horizonte el afio 2030sé&tptadaetapa del estudio estuvo
destinada, en general,lavantar el diagnésti territorial y vision futura de la region de Los Lagos y se divide

en tres subetapas: (a) Subetapa 2.1: Andlisis interno y externo de la Regién de Los Lagos, (b) Subetapa 2.2:
Diagnostico de la realidad territorial regional y (c)Subetapa 2.3: Visiongeimubjetivo de la Regién de Los

Lagos.

La primera seccion, Subetagal, contiene ico apartados destinados a establecer un andlisisrno y

externo de la Region de los Lagos, ademas de mostrar los resultados del levantamiento de informacion
primaria c& la EtapaPara esto, se desarrolla primeroaudescripcion de la realizacion de los 12 talleres
comunales. Luego, se realiza el analisis interno y externo de la Regién en funcién de los resultados de los
talleres. Finalmente se cierra la primera secaidm la descripcion de resultados deatro instancias de
levantamiento de informacion primaria realizadas en la etapa y que alimenta el analisis de la subetapa 2.3: los
4 talleres provincialedalleres presenciales con equipo consultilas entrevistas échas a actores claves
regionalesy la encuesta ciudadana.

En la segunda seccion de la Subetapa 2.2, se entrega el diagnéstico de la realidad territorial Rrgioeral

se entrega un informe con las caracteristicas regionales a considerar de la qagi@s resultado de los
andlisis de los sistemas territoriales. El segundo apartado analiza la coherencia y principales diferencias en los
instrumentos de planificacién regional. El Ultimo apartado se encarga de mostrar el diagnéstico regional
realizado através del andlisis de los sistemas de: asentamientos humanos;tsodiarial, econémice
productivo, infraestructura y logistica, riesgo y cambio climatico y sistema natural. Ademas, seehgrega
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diagnostico de movilidad regiondd, definicion de factes criticos de decision, diagndstico institucional y el
informe de criterio de levantamiento de informacion territorial.

En la tercera seccion, Subetapa 2.3, contiene la vision futurardgitmy lineamientosajustadsy el analisis

de los principaleglesafios a cumplir, en funcién de la vision formulaéldicionalmente, el proceso de
desarrollo de los talleres en las 12 comunas, ha implicado generar un proceso de levantamiento de objetivos
y desafios que han sido contrastados con una pringreoximacion de los objetivos sefialados por la
institucionalidad regional en los tres comités consultivos trabajados presencialmente en dependencias del
GORE Los Lagos. Este insumo de caracter prospectivo, también ha sido considerado para el proséso de aju
a la vision y los lineamientos estratégicos que se proponen poner en debate y procesamientos en la Etapa 3.

Finalmente, se sefiala que en este informe se ha procedido a complementar y ajustar algunos de sus
contenidos en razén a las observaciones efadais por la contraparte técnica, abarcando todas aquellas de
formato o errores de nominacién de titulos o lugares, asi como mas de un 80% de mas de un centenar de
observaciones de contenidos. Aquellas que han sido rechazadas o0 se han ajustado parciaohente,
obedecen a cuatro tipos de razones: (1) contenidos que se encuentran desarrollados en otros apartados del
informe Etapa 2 o anterior; (2) No son parte de las exigencias definidas por los términos de referencia y
propuesta de trabajo ajustada y ratifida durante la etapa de ajuste metodoldgico; (3) La informacion
requerida a considerar no esta disponible o no ha sido dispuesta en forma oportuna. No obstante las razones
expuesta, el diagnostico regional contenido en este informe Etapa 2 incorpogléothformacion necesaria

para definir en la Etapa 3 la visién y lineamientos estratégicos definitivos, siendo posible que cualquier
antecedente complementario no incorporado en este informe, puede ser revisado y puesto en conocimiento
en la etapa siguidn, sin riesgo de invalidar el FODA integrado.
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3 SUBETAPA 2.1: ANALISIS INTERNO Y EXTERNO DE LA REGION DE LOS LAGOS

[ adzoSdlF LI wnwom a!'ytfAaara AyaSNyz2 & SEGSNYy2 RS f1
realizacion de 12 talleresomunales (primera actividad) que da como resultado la realizacién del Informe 2
gue contiene el analisis externo e interno de la Region de Los Lagos (segunda actividad) y la realizacion de 4
talleres provinciales para la construccion de escenarios fatdmla region (tercera actividad). El presente
capitulo se organiza en funcién de esas tres actividaldsmas, se suman dos capitulos complementarios,

de actividades extras realizadas: entrevistas a actores claves comunales y la realizacion de sta encue
ciudadana complementaria.

3.1 PRODUCTO Realizacion de 12 talleres comunales

Como propuesta metodoldgica para la subetapa 2.1li8is interno y externo de la Region de Los Lagos
(DESE, 2020), se consider6 la realizacién de 12 talleres comunalssemimas con mayor poblaciéon de la
region segun el censo 201aHn el objetivo de realizar un analisis interno y externo que permita conocer las
caracteristicas del territorio y de su entorno a efectos de establecer metas adecuadas y alcanzables para la
region.

Las comunas donde se llevaron a cabo los talleres son las siguientes: Puerto Montt, Osorno, Puerto Varas,
Ancud, Calbuco, Castro, Qaeall Purranque, Frutillar, Llanquihue, Los Muermos y ChobBetuio el contexto

de pandemia, y reconociendo limitaciones que define el Plan Paso a Paso del MINSAL para las comunas en
fase 1: En Cuarentenay fase 2: En Transicion, se procedi6 a disefiar y realizar los talleres en modalidad virtual
remota, alternativa presentada en la propuesta manteniendo lostoje y resultados esperados para esta
subetapaEl equipo de profesionales adapté la metodologia propuesta inicialmente y disefié en un entorno
digital remoto utilizando una combinacion de plataformas virtuales: Zoom © para la comunicacion y
Stormboard © @ra el trabajo colaborativo.

Para la convocatoria a los talleres se utilizaron diversas bases de datos invitando a los habitantes a participar
complementando la difusién con diversos medios como radio y redes sociales. Los 12 talleres se realizaron
durante los meses de enero, febrero y matzen su mayoria los dias miércoles y jueves de 20:00 a 21:30
horas y sabados de 10:30 a 13:00 horas estimado la duracién en 90 minutos sesion. El desarrollo de los talleres
se llevo a cabo con la participacién de lobitemtes de la comuna, segun el siguiente cronograma:

1 Como medio de verificacion de la ejecucion de los 12 talleres se presenta el registro de asistentes en el Anexo
1 del presente informe.
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Tablal. Cronograma talleres comunales realizados

Comuna Mes Fecha

Puerto Montt 1 Enero, 2021 05-ene
Calbuco 1 06-ene
Los Muermos 1 06-ene
Llanquihue 1 07-ene
PuertoVaras 1 07-ene
Ancud 2l-ene
Puerto Varas 2 23-ene
Los Muermos 2 Febrero, 06-feb
Calbuco 2 2021 06-feb
Llanquihue 2 27-feb
Purranque 27-feb
Castro Marzo, 2021 06-mar
Chonchi 06-mar
Quellén 10-mar
Frutillar 17-mar
Puerto Montt 2 18-mar
Osorno 20-mar

Fuente. Elaboracion propia, 2021

Para el desarrollo del taller, se dividié al grupo total de participantes en grupos mas pequefios, de no mas de
5 0 6 personas, donde cada grupo fue guiado por un facilitador experto. Utilizando lienzalesidisefiados
digitalmente para el ambiente Stormboard ©, los participantes realizaron un andlisis FODA reconociendo las
caracteristicas del territorio y de su entorno para establecer las metas adecuadas y alcanzables para la regién.
Los participantes pudron, identificar y reconocer, a) las debilidades de la region que deben ser abordadas,

b) las fortalezas de la region que debieran ser potenciadas, c) las oportunidades que pueden ser aprovechadas
para su desarrollo y d) las amenazas a las que la rdgldiera sobreponerse en el marco de la préxima ERD.
Finalmente, los participantes concluyeron sobre cuales debieran ser los principales desafios adecuados y
alcanzables para el mejor desarrollo de la region.

Las preguntas para cada actividad del talletlisefiaron de acuerdo con el siguiente detalle:

a) Actividad 1: Andlisis de FODA de la comuna interno y externo: Sebsallog participantes que
respondieran las siguientes preguntas contenidas en el instrumento:
- ¢Cudles son las fortalezas de la comungCuwales son las debilidades de la comuna?
Los participantes se manifestaron sobre los aspectos productivos, sociales, culturales y naturales
desde una perspectiva de territorio, de género y de pueblos originarios definiendo los puntos fuertes
de la comung por los cuales se sienten reconocidpsiquellos aspectos que a lo largo del tiempo
han ido afectando a la comuna y que hoy se constituyen en un problema. Esta actividad tuvo una
duracion de 30 minutos y en cada grupo hubo un profesional del equipatéde DESE facilitando
el proceso.
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b) Actividad 2: Analisis FODA de la comuna interno y externo: Se solicitdé a los participantes que
respondieran las siguientes preguntas contenidas en el instrumento:
- ¢Cuales son los aspectos mas logrados en el desateolfocomuna en los dltimos 10 afios? Y
¢ Cuales son los aspectos menos logrados en el desarrollo de la comuna en los Gltimos 10 afios?

Los participantes, nuevamente, con perspectiva territorial, de género y de pueblos originarios se
pronunciaron por aquellaspectos mas logrados y menos logrados (y/o no logrados) de la ERD 2009
2020. Esta actividad tuvo una duracion de 30 minutos y en cada grupo hubo un profesional del
equipo técnico de DESE facilitando el proceso.

¢) Actividad 3: Definicion de metas adecuadealcanzables para la region en el marco de la ERD 2030:
Se solicitd a los participantes que a partir del analisis de los aspectos mas logrados y menos logrados
(y/o no logrados) de la ERD 262820 analizados en la actividad 2, definieran los desaditsgion
para los proximos 10 afios en 5 d&mbitos. Esta definicién se hizo con base a las oportunidades que
pueden ser aprovechadas para el desarrollo de la region y de las amenazas a las que la region debiera
sobreponerse.
Para esta actividad se solitia los participantes responder la siguiente pregunta contenida en el
instrumento:
- ¢Cuédles debieran ser los principales desafios de la regién para los proximos 10 afios?

Los desafios planteados por los participantes se clasificaron de acuerdo s@ulestes ambitos:

i) Oportunidades economicas, ii) Bienestar social, iii) Identidad y Cultura, iv) Sustentabilidad
medioambiental u v) Otros. Esta actividad tuvo una duracion de 30 minutos y en cada grupo hubo un
profesional del equipo técnico de DESElifando el proceso.

La técnica e instrumentos utilizados para los talleres comunales son del tipo cualitativo, permitiendo la libre
expresion de los participantes, convirtiendo el formato de taller tradicionalmente mas estructurado en un
espacio partigativo mas horizontal que permita una expresion representativa de la diversidad de sujetos y
actores que forman parte de la regién y sus territorios sin que predomine la opinién o el sentir de unos por
sobre los otros. De esta forma se logré una dindmiés mbierta y menos jerarquizada, en un marco de
respeto, confianza y empatia, la expresion de la visién de actores clave, pero siempre enfocada a la obtencion
de resultados (Godet, 2007).

A partir de estas actividades de analisis FODA, de evaluaciorE@DI2002020 y de la mirada de futuro

para la ERD 2028030, los participantes de cada comuna pudieron reconocer, analizar y concluir sobre los
logros que tuvo esta estrategia de planificacion, relevando los aspectos existentes que deben ser mejorados
y los nuevos que deben ser incorporados para desarrollar una actualizacion participativa de la ERD 2030. Al
término de cada taller comunal se procesaron y consolidaron los resultados por comuna por el equipo experto
para incluirlo en el proceso y nutrir laiguientes etapas de la ERD.

De acuerdo al enfoque metodoldgico, la técnica demaacion utilizada para esta subetapa busca que los
participantes, como parte de la comunidad regional, se apropien de los resultados del analisis FODA y se
sientan en todo mmento ceproductores (Lip, 2017) del proceso de actualizaciéon de la ERD los lagos 2030.

En relacion con la asistencia a los talleres, se presenta a continuacién una sintesis de los talleres realizados
por comuna, el nimero de grupos de trabajos conforomg la cantidad de participantes. En sintesis, se
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puede decir que para las 12 comunas mas pobladas de la region se realizaron 17 talleres, donde participaron
375 ciudadanos y se hicieron 68 grupos de trabajo.

Tabla2. Cronograma dealleres y N° de participantes

Comuna Fecha N° de grupos de N° de participantes
trabajo

Puerto Montt 1 05-ene 3 11
Puerto Montt 2 18-mar 8 49
Osorno 20-mar 7 32
Calbuco 1 06-ene 2 7
Calbuco 2 06-feb 4 23
Puerto Varas 1 07-ene 1 3
Puerto Varas 2 23-ene 5 33
Castro 06-mar 5 26
Ancud 21-ene 5 25
Quellén 10-mar 4 23
Los Muermos 1 06-ene 2 8
Los Muermos 2 06-feb 5 44
Llanquihue 1 07-ene 1 4
Llanquihue 2 27-feb 4 29
Purranque 27-feb 3 15
Frutillar 17-mar 5 30
Chonchi 06-mar 4 13
Recuento 17 68 375

Fuente. Elaboracién propia, 2021

El taller sedisefiopara una duracion total de 90 minutos, considerando: 5 minutos de espera para que las
personas se fueran sumando a la vez que se les orientaba para conectar camaras y audios de sus equipos, 10
minutos de una breve introduccién sobre qué es la ERD y sudl é@mportancia, sobre los objetivos y
metodologia del taller, y 70 minutos de trabajo efectivo de las mesas. Hubo talleres que excedieron los 90
minutos de duracion donde los participantes fueron muy entusiastas, mientras que en un par de casos, el
namero de participantes no superaba los 3 0 4 personas y/o la conexion de los participantes era inestable, y
por lo tanto, el taller duro pocaasde una hora.

Sin perjuicio de lo anterior cabe sefialar que, independiente de la duracion de cada mesa, estaliar e
disefiado para que los participantes pudieran expresarse libremente sobre sus ideas, aspiraciones y anhelos,
sin restricciones de tiempo, lo que implico que algunos talleres duraran cerca de 2 horas como consta en el
anexol3 del presente informe.

Par sistematizar la informacion obtenida en los talleres de participacion de las 12 comunas, se procedi6 a
listar todas las opiniones o desafios vertidos por los participantes y se clasificaron segun los lineamientos y
objetivos Es importante destacar questes objetivos son preliminares y fueron definidos en los talleres
presencialesealizados en Puerto Montt entre los dias 4 y 6 de marzo de,2f2fde una de las actividades
realizadas consistio en la definicion de los objetivos por cada lineamientddiadle de la actividad en el
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numeral3.3.2del presente informe)en el que participaron representantes de la institucionalidad regional,
contando con representantedel Gobierno Regional y sus divisiones, de las Seremias y de algunos Servicios

Publicos Tabla3)

Cabe destacar que durante la realizacion de los talleres no huboidneadineamientos estratégicos ni a
objetivos, estos solo fueron utilizados para la sistematizacidén de los resultados de la actividad 3 del taller de
participacion ciudadana. Ademads, es importante mencionar que estos objetivos seguiran en una etapa de
validacion y ajustes, para finalmente ser definidos junto con la contraparte técnica.

Tabla3. Objetivos y Lineamientos estratégicos propuestos

Lineamiento estratégico Objetivo N° Desafios
(12 comunas analizadas)
Bienestar Disminuir las brechas d¢ Accesibilidad A redes de servicios
socioterritorial | inequidad en el acceso ) basicos 104
calidad en la provisién | Accesibilidad A red digital 35
bienes y servicios Mayor oferta de espacios publicos
publicos entre/al de calidad 95
interior de Mejorar estandares de caminos
asentamientos urbanos| rales 13
y rurales. Mejor coordinacién servicios
publicos 5
Mejorar la oferta de
especializaciones en salud 34
Mejorar educacion digital a tad
nivel etario. 7
OTROS 256
Cohesion e | Mayores niveles de Rescate del patrimonio cultural 96
identidad integracion y cohesion | proteccién de ecosistemas donde
sociccultural | social en los territorios § habitan comunidades indigenas 6
escala local y regional, | Rescatar la toponimia de los
ademas de lugares 18
fortalecimiento de las | Considerar identidad de territorios
identidades en los en el disefio de infraestructuras 24
territorios estrategicos ¥ \jayor integracion de politicas
locales. locales con regionales 5
Mayor difusion del patrimonio vivo 26
Mayor integracion de poblacién
externa o extranjera 15
Poner en valor atributos
identitarios de la region (ej:
comida) 65
Ajustar planes de estudios a
identidad regional y local 19
Acceso universal abnocimiento
generado en la region 7
OTROS 42
Competitividad | Desarrollo de un Mejorar la capacidad de carga de
regional sistema economico infraestructura vial 0
sustentable | productivo mas Aumentar fondos de inversion par.
diversificado y con valor iniciativas por medio ambiente 12
agregado, equilibrando | Mejorar la infraestructuranaritima
una mayor insercion en| para servicios turisticos 7
los mercados Retencioén de capital humano
internacionales con un | avanzado regional 7
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Lineamiento estratégico

Objetivo

N° Desafios
(12 comunas analizadas)

fortalecimiento de

Mayor consumo de combustibles

desarrollo local, verdes en la region 43
ampliando las Reducir la informalidad laboral 9
oportunidades laborales |mplementar sello regional de
y calidad del empleo bioseguridad 1
Materializar proyectoya
contemplado en planes 0
Aumentar tasa de innovacion
productiva 25
Mejorar los mecanismos de
compensacion entre sectores
productivos locales 28
Aumentar la oferta de
instrumentos para el
emprendimiento regional 57
Disminuir las brechagcnoldgicas
en la region 7
OTROS
298
Movilidad Proveer de un sistema | Mejor conectividad de territorios
integrada integrado de transporte | insulares 19
de pasajeros prigzando | Avanzar en la electromovilidad
uso de transporte activa 3
publico y movilidad Ampliar lared de ciclovias urbanas
activa (bicicleta y e interurbanas 10
caminata), asi como en| Promover la intermodalidad entre
el transporte de carga | transporte publico y transporte no
intermodal més motorizados 4
moderno y sustentable. | Mejorar la red de transporte
interurbano 8
Mejorar la coordinacion del
transporte interurbano 5
Desarrollar la red de transporte
ferroviaria de carga y pasajeros 7
Equilibrar la movilidad sustentable
entre los distintos territorios 3
Bajar la dependencia de los
subsidios de transporte 0
Mejor conectividad transporte
publico 11
Mejorarla conectividad maritimo
terrestre 16
OTROS 16
Capital Fortalecimiento del Aumentar oferta formacion técnica
humano proceso de formacion y | en secundaria pro sistema
calificado retencion de productivo regional 8
profesionales y técnicos Promover inmigracion mas
al servicio del desarrollg calificada a la regién 0
regional y local, bajo Aumentar y mejorar la oferta de
alianza con la academia educacion preescolar 10
empresas y Aumentar la oferta en educacion
organizaciones no superior para jévenes 19
gubernamentales de la | |mpulsar educacion técnica y
region, asi como en el | profesional a distancia 6
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Lineamiento estratégico

Objetivo

N° Desafios
(12 comunas analizadas)

campo de la
investigaciortedrica y

Mayor integracion publicerivada
en la formacién de capital humang

aplicada. avanzado 1
Promover la retencion de capital
humano calificado 2
Aumentar la capacidad
investigativa de las IDES de la
region 2
Aumentar las matriculas en la
educacioén superior 6
OTROS 14
Gobernanza | Avanzar en el Fortalecer la capacitacion del
regional y local | fortalecimiento de las personal de los municipios 15
capacidades técnicas y | Generar mayor asesoria desde el
administrativas para nivel regional al local 4
reforzar el proceso de | Mejorar calidad de concejales 1
descentralizacion y Mejorar las competencias del GOF 8
fortaIeC|m|ent'o re_glonal Mayor descentralizacion en
y Iocalle_n el at:nb_lto de sectores estratégicos de la region
!as polltlcas_publlcas col (ej: turismo) 11
|mpacto regional, con Implementar mesas ciudadanas
m::rizségclij:;?ayor para seguimiento y evaluacion del
autonomia en la ERD — 6
focalizacion de la Mayor didlogo entre . 5
inversién en Ia region rep_resentantes IocaIe; y r_eglonale
Mejor gobernanza territorial
metropolitana e interurbana 12
OTROS 28
Ordenamiento | Una mayor integracién y Mayor educacién sobre cambio
territorial actualizacion de la climaticos y efectos socionaturales 28
prospectivo | planificacion urbanay | Mayores facultades para procesos
parala territorial de los de aprobacion de PRC 8
sustentabilidad | instrumentos Mejorar ordenamiento territorial
y resiliencia | normativos e indicativos con pertinencia cultural territorial 27
con una vision Promover estrategia multisectoria
prospectiva y en funcion de objetivos en OT 4
sustentable, asi como | Mayor actualizacién de PLADECC 2
consideraciones sobre |15y or actualizacion de PRC 10
temas de riesgo y Y .
adaptacién al cambio Mayor capacitacién a ciudadanos L
climatico. sobre IPT .
Promover levantamiento de
informacion territorial para mejor
seguimiento de IPT 4
Aumentarcapacidades técnicas a
escala local 0
Generar sitios de disposicion final
de residuos 46
Zonificacién del borde costero 14
Disminuir la cantidad de residuos
escala local 79
OTROS 169
Participacion | Mayor empoderamiento| Aumentar la participaciéon
ciudadana de la ciudadania para | ciudadana mediante medios
activa participar e incidir en las digitales 1
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Lineamiento estratégico Objetivo N° Desafios
(12 comunas analizadas)
materias relativas al Mayor participacion ciudadana
desarrollo urbano y vinculante 18
territorial, asi como Mejorar la transparencia de la
fortalecimiento de sus | participacion ciudadana en la tomg
organizaciones para un| de decisiones 5
dialogo publiceprivado | Generar consejos tematicos por
mas armonico y sector social y actividad econémic 4
sinérgico. Generarplanes para la formacion
en participacion 5
Generar didlogos participativos co
pertinencia territorial 5
Generar comité técnico asesores
para levantar necesidades locales 1
Implementacién total de COSOC ¢
la region 3
Avanzar hacia loo-participacion 15
Mayor integracion en los procesos
de participacion ciudadana 27
Mayor integracién social y
participacion social 29
Mejorar la educacion civica de
ciudadanos 2
OTROS 11

Fuente: elaboracion propia en base a tallerealizados, 2021

Tal como se muestra en la figura siguiente, se tomaron todos los desafios manifestados por los participantes.
se listaron en una planilla Excel y luego se clasificaron segun los lineamientos estratégicos y objetivos
establecidos(para ver el detalle de esta clasificacion, se adjunta el Anexo Digit@lo®)o resultado se
contabilizé el total de preferencias por objetivo y lineamiento y se establecio el porcentaje que esto significaba
en relacion a la suma total de desafios plates, de manera de poder graficar y tabular los resultados. Por

2N} LI NIST (2R24 1jdStt2a RSalTN2a y2 O2yiSyAaRza

sistematizandose los temas mas frecuentes por lineamiento estratégico.
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Figural. Esquema de la secuencia metodolégica para el andlisis de los talleres comunales

Fuente: Elaboracion propia, 2021

A partir de los aspectos mas logrados y menos logrados (y/o no logrados) de la ERD22088alizados en

los tallerescomunales, los participantes de las distintas comunas propusieaescdebieran ser los desafios

de la regién para los proximos 10 afios. Con el fin de realizar un andlisis prospectivo de estos talleres, para
esto, los desafios fueron integrados en unatriz para cada comuna, y luego fueron clasificados en los
202SGAG2a RS OFRIFI fAYySIFYASY(d2> FRSYta &S AyO2Nl}2 Nk
aquellos desafios que no tenian relacion con ninguno de los objetivos. Esta sistedratiza@sultados dio

origen a la matriz de analisis presentada en el anexo 2.

En laFigura2 se puede observar la diferencia entre comunas en cuanto a los lineamientos estratégicos donde
mas desafios fueron planteados en los talleres, lo que da cuenta de las particularidades de cada una de las
comunas analizadas. Sin embargo, en términos geregasn parte de los desafios pil@ados se relacionan

con elbienestar sociterritorial donde temas como salud, calidad de los espacios publicos y educacion son
prioritarios. También se observa que otro lineamiento prioritario para gran parte de las cenesnka
competitividad regional sustentabledonde temas como apoyo al emprendimiento, aumento de la tasa de
innovacion productiva y otros relacionados como el fomento al desarrollo productivo local y e turismo son
objetivos relevantes para los habitantde las comunas analizadas. Finalmenterdenamiento territorial
también es un lineamiento estratégico relevante para los participadeelbs talleres comunales, donde
destaca la necesidad de disminuir la cantidad de residuos a escala local, asi seraogjtos de disposicion

final de residuos, el reciclajéa preservacion del patrimonio natural de la regién, dentro de otros temas
abordados.
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Figura2. Porcentaje de desafios segun lineamiento estratégico por comuna
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Fuente:elaboracion propia en base a talleres comunales, 2021

En cuanto a los desafios indicados por los participantes, por cada uno de los objetivos indicados en cada u
lineamiento de la estrategia, es importante destacar que, para cada uno de los lineamiemtosiiferentes
desafios que se manifestaron con distinto énfasis para cada objetivo determinado. Asi también hubo desafios
jdzS y2 O2NNBaLRYRASNRBY | yAy3Idzy2 RS f ,dosqud @Bt A 02 a
fueron clasificados en teas mas generales con el fin de ir identificando aquellos aspectos que no fueron
considerados en los objetivos definidos inicialmente y permitirdn ir avanzando en los ajustes que estos
objetivos preliminares requerirarEs asi como,s¢e andlisis permite ghtificar las diferencias en cuanto a
reguerimientos y prioridades, entre los distintos territorios de la region, asi como desafios indicados por los
participantes que podrian convertirse en nuevos objetivos para la estraf@gita misma manera, existen
algunosobjetivos que presentamuy pocos aingun desafio, lo que podria indicar la necesidad de revisar su
validacion en la estrategia.

Un analisis mas en detalle indica que:
1 Para el lineamiento Bienestar Social, la comuna de Castro alcanza el mayap rdengesafios
AYRAOIR2a LI N} St 202SGA@2 al OOSaAoAtARIR | NB
comunas con un nimero menor de menciones para este objetivo. En el caso de Puerto Varas con un

Ay

RSa

nnEIm: RSadr Ol St 252900022 aa LIgHZNIO2ZBS NS ORS A RI Ré @

Osorno, Quellén, Los Muermos y Chonchi mas del 50% de los desafios correspondieron al objetivo
G20NRa¢ @

1 Para el lineamiento Cohesién e identidsatioculturat RS &G OF Sf 202S (oA @2 & NBAC
Odzt (G dzNI £ ¢ RS6AR2 F [[d2Ss Sy tra O2yvydyla RS hazNy2s

los desafios para este objetivo representan mas del 40%. En el caso de Quellén y Ancud los desafios

02y Yt a RS dzy nux: O2NNEBa&UZX 2RI S NPWA oldel 2210 ARG A2 (d LINA

{s5f2 LINIY fF O2Ydzy} RS CNHziAffFINIf2a RSal FfN24&
1 Para el lineamiento Competitividad regional sustentable, ningin desafio fue mayor a un 40%, sin

LJk

N,

embargo, se destacaéhf Ol 42 RS t dz2NNI yljdzS St 2062S0iA@2 ayvySez2NI
SYyGiNBE aSOG2NBa t20FfSa¢ & Sy St Ol a2 RS CNXziAf ¢
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AyaidNdzySyd2a LI NF St SYLNBYRAYASy({2 NBIR2yLlfé 2
fAYSFEYASY G2 LI NF LINY OGAOFYSYydS dGd2RlIa tla O2Ydzl a
Quelldn este objetivo representd menos del 40% de los desafios.

1 Para el lineamiento Movilidad integrada, las comunas de Ancud y Quellén tienen mas de um 40% d
RSal¥FN2a Sy St 202S0iA@2 aYSe2N) O2ySOGAGARIR RS @
Montt con porcentajes mayores a 30%. En el caso de la comuna de Castro el 100% de los desafios se
dzo AOFYy Sy St 202S0A02 Ga2iNR&a¢ D

1 Para el lineamiento Capitddumano calificado, destaca la comuna de Ancud con desafios que
O2NNBALRYRSY Sy dzy nm> |t 202S0AJ2 & frodxedgsi I NJ 2 FSNJ
LINE RdzOG A @2a¢d 9y St OFaz2 RS ftlFa O2Ydzyla RS /Ffod
corOSY i NF Ny Sy St 202SGAG2 Gl dzyYSydFr NI £ 2FSNII Sy
fF O2Ydzyl RS tdzSNI2 +INlra St pr: RS &adza RSal FN2a
SRdzOF OAsy GSOYyAOLl @ LINRPFSaAz2yIlSt [20RBAMKIGEOANZIINS B
importante para las comunas de Frutillar en un 50% y Llanquihue en un 100%.

1 Para el lineamiento Gobernanza regional y local, para la comuna de Calbuco el 100% de sus desafios
4SS 02y OSyiNINRY Sy St g89gcREAJRSKBA2NIETt t BOSN2 A | Y&y AX
y en este mismo sentido, para la comuna de Llanquihue el 100% de sus desafios correspondieron al
202SUAG2 GYS22NINIfla O2YLISGSYyOAla RSt D2NBeéd 9y
yPueroMonti > Yt & RSt nm: RS &adadza RS&l FN2a a4S 02y OSyiNY
Purranque el 100%.

1 Para el caso del lineamiento Ordenamiento territorial prospectivo para la sustentabilidad y
resiliencia, ninguna de las comunas sobrepasa el 40% ddiaepara ninguno de los objetivos
AYRAOIR2a Sy SadS tAySIFIYASy(iz2od b2 206ailtyisSs as$S RS
sitios de disposicion final de residuos representa el 37,5% de los desafios. Asi también para el caso
RSt 2 oRASIIVAAG/2dzAGNI f I OF YGARIFIR RS NBaARdz2za | Saolfl
Muermos, Frutillar y Chonchi tienen mas de un 30% de sus desafios concentrados en este objetivo.
9f 202SUA@2 a20NRB&aé¢ Gl YOASY TFcdnbd lalddhudasde/Qsdnoldr NI S & i
Quelldn, Llanquihue y Purranque tienen mas del 50% de sus desafios en este objetivo.

1 Para el lineamiento Participacion ciudadana activa, en general hubo una concentraciéon de desafios
sélo en algunos objetivos. Este es el casm@®muna de Puerto Montt, que focaliza sus desafios en
GYlF@2NJ AYyiSaNI OAsy &20AFft & LI NIAOALI OAsy &20ALf ¢
9y St OFraz2 RS /IftodO2z t2a RSal ¥N2a &S dsosh Ol y asf z
RS LI NIGAOALI OAsy OAdzZRFIREYIFé @& aYF@2NJ AYy(iSaNI OAsy
1 O02YdzyI RS /FaGNR 1jdzS | ANB3IAI dzy GSNOSN 202Si0GA0Q
comuna de Llanquihue concentra sus desafios en logichj@2 & G 3ISY SNI NJ LI I ySa LI NI
LI NIAOALI OAsyé & aYIF@2NJ AYy(iSaINIOAsy &az20AFf & LI NI
RS &dza RSalFrFfN2a &S SyOdsSyidNry Sy St 2062SiAaA@g2 az2
ciudadanavinclly 1 S¢é¢ & GYIF@2NJ AyGdSaNI OAsy &a20AFf & LI NIAO;

A\

A continuacién, se describen los resultados por comeanaelacién a los desafios y objetivos propuestos por
los participantes de cada uno de los doce talleres.
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3.1.1 Puerto Montt

En la comuna de Puerto Montt se realizaron dos talleres los dias 5 de enero y 18 de marzo, con la asistencia
de 60 personas en total, las que fueron divididas en 11 grupos de trabajo.

En cuanto a los principales lineamientos identificados para la com8r@a il OF f 1 &G O2KSaAis
sociculturak > R2Y RS dzy Ho» RS f2a RSalFfNz2a LIXIFydiSrRz2a i
y cohesion social en los territorios a escala local y regional, ademas de fortalecimiento de las identidades en
losG SNNAG2NRA2a SadGNridS3IAO2a & 20FtSa¢sx | dzy YAayz
ddzaidSyalroftSés ljdzS &S NBFASNBE It GRSalFNNRBfft2 RS dzy a
agregado, equilibrando una mayor insercion les mercados internacionales con un fortalecimiento de

> <,

RSalFINNRfft2 €20t FYLEAIYR2 flFa 2LR2NIdzyARFRSa& 1 02N f
02y YI&2N OFryGARIR RSal FN2a LX I yiSI R2adasstentddbiidadRS a2 NRS
& NBaAaAfASYOALlL ¢ O2y dzy HmE: RS f2& RSal ¥FN2a LINBSaSydalR2a

Figura3. Porcentaje de desafios segln lineamiento estratégico. Comuna de Puerto Montt

PUERTO MONTT
0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0%

Bienestar socioterritorial NG 17,4%
Cohesidn e identidad socioterritorial [ 22,6%
Competitividad regional sustentable | 23,1%
Movilidad integrada [l 1,5%
Capital humano calificado [N 3,9%
Gobernanza regional y local [N 4,4%
Ordenamiento territorial prospectivo para la sustentabilidad y resiliencia [ 20,2%

Participacion ciudadana activa [N 6,9%

Fuente: Elaboracion propia, 2021

Para el lineamiento dBienestarsocioterritorialz RS &a il OF St 2062SiA @2 RS aYl &2NJ
donde un 32% de los desafios planteados tienen dicha orientacion, en este caso también se plantea como
relevante para la comuna el aumentar y mejorar las areas verdes. Tandyé&mh fuerte priorizacion por

temas de salud, sobre todo lo relacionado con mejorar la oferta de especializaciones de salud, asi como en
mejora en la infraestructura. Otros temas relevados son la educacion, el deporte, mas y mejores viviendas, asi
como exste una preocupacion por la gestion de las mascotas.

En cuanto al lineamiento d€ohesién e identidad soctmltural, destaca la necesidad por el rescate del
patrimonio cultural, asi como el poner en valor atributos identitarios de la comuna y difun@ditreghonio

vivo asociado al territorio. Destacan entre otros temas el tener mas museos que difundan el patrimonio
cultural de la regionentre las observaciones se menciona la necesidad de contar con un auméaustrado

por la DIBAM la necesidad de contar con Museo de historia Natural otro deferrocarriles

En relacion al lineamiento que dice relacion co@danpetitividad regional sustentablepara los participantes
de los talleres fue muy relevante aumentar la oferta derimsientos para el emprendimiento regional. En
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cuanto a otros temas destaca el turismo, como importante la competitividad regional, donde es importante
el apoyo a esta actividad productiva, asi como la necesidad de considerarlo como un medio para destacar el
patrimonio natural de la regién. Otro tema relevante en el marco de la competitividad regional es el
crecimiento acorde con la sustentabilidad, tanto social, econ6mica como ambiental. Preocupa de
sobremanera el resguardo de medio ambiente del territda@ual se manifiesta con énfasis en el crecimiento

de la salmonicultura, donde se menciona la necesidad de fomentar una salmonicultura sustentable.

En el caso de IMovilidad integrada destaca la necesidad de mejorar la conectividad de los territorios
insulares. En cuanto a los otros objetivos, los desafios se orientan de igual mamepdial la red de ciclovias
urbanas e interurbanagromover la intermodalidad entre transporte publico y transporte no motorizados
desarrollar la red de transporte faviaria de carga y pasajergsmejorarla conectividad del transporte
publico.

Para el caso d€apital humano calificadse destaca la necesidad de aumentar y mejorar la oferta de
educacion preescolar y la educacion superior para jovenes, también obsemwenimportante el aumentar

la oferta de formacion técnica en secundaria por sistema productivo regional. En cuanto a otros temas se
destaca la educacién ambiental cotemarelevantg y aumentar la oferta de carreras técnicas.

En temas désobernanza reginal y loca) se destaca como importante contar con mayor descentralizacion
en sectores estratégicos de la region, asi como tener una mejor gobernanza territorial metropolitana e
interurbana. En otros temas surgidos de los talleres se destaca la mayoomitode los territorios y una
mayor y mejor distribucion de la inversion.

Otro de los lineamientos tiene relacion conGaidenamiento territorial prospectivo para la sustentabilidad

y resiliencig en este &mbito se destacd como relevante el objetivo retexdlo con la educacion sobre cambio
climatico y efectos socionaturales, que es congruente con lo mencionado en el caso de capital humano
avanzado. Otro tema destacado se relaciona con la disminucidn de residuos. En cuanto a otros temas, de este
mismo linemiento, destaca la preocupacién por tener un ordenamiento territorial arménico, lo que se
relaciona con el gran y desarticulado crecimiento de la ciudad de Puerto Montt. También preocupa mucho la
proteccién del patrimonio natural en el ordenamiento teorial y el tema del reciclaje aparece como un
aspecto relevante a considerar en los proximos afios.

Finalmente, en cuanto Rarticipacion ciudadanadestaca la necesidad de una mayor integracion de la
participacion ciudadana, asi como la necesidad de unammategracién social. Otro tema relevante en este
lineamento es la participacion ciudadana vinculante.
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Tablad. Porcentaje de Objetivos segun lineamiento estratégico. Comuna de Puerto Montt

Lineamiento | . % por Objetivos % por
lineamiento tema
< Accesibilidad A redes de servicios basicos 7,0%
o Accesibilidad A red digital 5,6%
E Mayor oferta de espacios publicos de calidad _
o Mejorar estandares de caminos rurales 1,4%
[ Mejor coordinacidrservicios publicos 1,4%
8 Mejorar la oferta de especializaciones en salud 7,1%
O Mejorar educacion digital a todo nivel etario 1,4%
o OTROS
|<j Educacior 19,4%
& Deporte 9,7%
E Vivienda 9,7%
o Salud 9,7%
Areas Verde: 9,7%
Animalesdomésticos 9,7%
a Rescate del patrimonio cultural
<DE Proteccion de ecosistemas donde habitan comunidades indigenas 0,0%
E Rescatar la toponimia de los lugares 6,5%
E % Considerar identidad de territorios endikeno de infraestructuras 4,4%
a = Mayor integracion de politicas locales con regionales 1,1%
; 8 Mayor difusion del patrimonio vivo 108%
0 O Mayor integracion de poblacién externa o extranjera 3,3%
@ 8 Poner en valor atributos identitarios de la regi@j comida)
Iwn Ajustar planes de estudios a identidad regional y local 4,4%
8 Acceso universal al conocimiento generado en la region 2,2%
OTROS 11,9%
Museos 63,6%
E Mejorar la capacidad de carga danfraestructura vial 0,0%
Lll_J Aumentar fondos de inversion para iniciativas por medio ambiente 3,2%
%) Mejorar la infraestructura maritima para servicios turisticos 0,0%
) Retencién de capital humano avanzado regional 2,1%
3‘ Mayor consumo de combustibles verdes en la regién 5,3%
% Reducir la informalidad laboral 2,1%
o Implementar sello regional de bioseguridad 0,0%
g Materializar proyectos ya contemplado en planes 0,0%
fa) Aumentar tasa de innovacién productiva 5,3%
a‘: Mejorar los mecanismos de compensacion entre sectores productivos loca 6,4%
> Aumentar la oferta de instrumentos para el emprendimiento regional 12,8%
E Disminuir las brechas tecnolégicas en la region 1,1%
L OTROS _ . 6L7%
= Turismo 41,4%
8 Desarrollosustentable 15,5%
Salmonicultura sustentabl 8,6%

1,5%

Mejor conectividad de territorios insulares

Avanzar en la electromovilidad activa 0,0%

Ampliar la red de ciclovias urbanas e interurbanas

Promover lantermodalidad entre transporte publico y transporte no
motorizados

7

MOVILIDAD INTEGRAD

Mejorar la red de transporte interurbano 0,0%
Mejorar la coordinacién del transporte interurbano 0,0%
Desarrollar la red de transporte ferroviaria de carga y pasajeros

Equilibrar la movilidad sustentable entre los distintos territorios 0,0%
Bajar la dependencia de los subsidios de transporte 0,0%
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Avanzar hacia lo eparticipacion

Lineamiento | . % por Objetivos % por
lineamiento tema
Mejor conectividad transporte publico . 16,7%
Mejorar la conectividad maritimo terrestre 0,0%
OTROS 0,0%
a 3, % Aumentar oferta formacion técnica en secundar@ pistema productivo
f) regional
L Promover inmigracién més calificada a la regién
z Aumentar y mejorar la oferta de educacion preescolar \
8 Aumentar la ofertaen educacion superior para jovenes \
pd Impulsar educacion técnica y profesional a distancia 6,3%
<§( Mayor integracion publicprivada en la formacion de capital humano avanze 6,3%
E Promover la retencién de capital humano calificado 0,0%
&l Aumentar la capacidad investigativa de las IDES de la region 6,3%
= Aumentar las matriculas en la educacion superior 6,3%
% OTROS
O Educacién ambientze  50,0%
Mayor oferta carreras técnice 50,0%
Z:' 4,4% Fortalecer la capacitacion del personal de los municipios 5,6%
% Generar mayor asesoria desde el nivel regional al local 5,6%
o Mejorar calidad de concejales 5,6%
% Mejorar las competencias del GORE 5,6%
<=z Mayor descentralizacion en sectorestratégicos de la region (ej: turismo) 16,6%
E 8 Implementar mesas ciudadanas para seguimiento y evaluacion del ERD 5,6%
<Zt - Mayor dialogo entre representantes locales y regionales 0,0%
% Mejor gobernanza territorial metropolitana e interurbana 11,1%
o OTROS . 443%
o Mayor autonomia de los territorio 37,5%
Mayor y mejor distribucion de la inversic 37,5%
C>> Mayor educacion sobre cambio climaticos y efectos socionaturales 13,4%
=< Mayores facultades para procesos de aprobacion de PRC 2,5%
8 Lz) Mejorar ordenamiento territorial con pertinencia cultural territorial 7,3%
% % Promover estrategia multisectorial 0,0%
8 5 en funcion de objetivos en OT
o H:J Mayor actualizacion de PLADECO 2,4%
z,;' > Mayor actualizacién de PRC (plan regulador comunal) 4,9%
g 9( Mayor capacitacion a ciudadanos sobre IPT 0,0%
= Q Promover levantamiento de informacion territorial para mejor seguimiento ( 2,4%
&= IPT
E |<£ Aumentar capacidades técnicas a escala local 0,0%
o E Generar sitios de disposicion final de residuos 3,7%
E 5 Zonificacién del borde costero 7,3%
w s Disminuir la cantidad de residuos a escala local 11,0%
z? OTRO
E planificacion urbana arménic 24,3%
@ proteccion del patrimonio nature ~ 21,6%
(®) reciclaje 16,2%
<>i 6,%% Aumentar la participaciéon ciudadana mediante medios digitales 0,0%
% = Mayor participacion ciudadana vinculante
O &t) Mejorar la transparencia de la participacion ciudadana en la toma de decisi 0,0%
E <ZE Generar consejos tematicos por sector social y actividad econémica 3,6%
O < Generar planes para la formacion en participacion 0,0%
E <D( Generar dialogos participativos con pertinencia territorial 0,0%
g g Generar comité técnico asesores para levameresidades locales 0,0%
@) Implementacion total de COSOC (Consejo de la Sociedad Civil) en la regid 7,1%
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Lineamiento | . 42 por Objetivos U0 Il
lineamiento tema
Mayor integracion en los procesos de participacion ciudadana
Mayor integracién social garticipacion social
Mejorar la educacion civica de ciudadanos 0,0%
OTROS 0,0%

Fuente: Elaboracion propia, 2021

A partir de una reclasificacion cualitativa de las ideas y desafios planteados por los participantes, la siguiente figura en
formade nube de palabras establece cuales son las teméticas generales mas relevantes surgidas del taller. El tamafio de

las palabras indica la cantidad de veces que una idea fue asociada al concepto referido en la nube.

Figurad4. Nube c conceptos clave segun preponderancialler comunal Puerto Montt
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Fuente: elaboracién propia.
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3.1.2 Osorno

En la comuna de Osorno se realiz6 un taller el dia 20 de marzo, con la asistencia de 32 personas las que fueron

divididas en 7 grupos de trabajo.

EnOdzl yii2 | 248 LINAYOALItSE tAYSHYASY(i2a ARSYGATAO
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econbémico productivo mas diversificado y con valoreggdo, equilibrando una mayor insercién en los
mercados internacionales con un fortalecimiento de desarrollo local, ampliando las oportunidades laborales

|.
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bienestar socioterritorial y ordenamiento territorial prospectivo para la sustentabilidad y resiliencia, ambos
con un 21% de los desafios planteados. Luego le sigue Cohesidn e idsatinbedlturaicon un 15% de los
desafios planteados en esta linea.

Figura 5. Porcentaje de desafios segin lineamiento estratégico. Comuna de Osorno

OSORNO
0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0%

Bienestar socioterritorial [N 20,9%
Cohesién e identidad socioterritorial | N 15,1%
Competitividad regional sustentable | 25,3%
Movilidad integrada [N 2,7%
Capital humano calificado [l 1,3%

Gobernanza regional y local |G 6,2%

Ordenamiento territorial prospectivo para la sustentabilidad y
resiliencia

I m—— 20,9%

Participacion ciudadana activa |GGG 7,6%

Fuente: Elaboracion propia, 2021

En el caso del lineamiento denestar socioterritorial que fue uno de los que presentd maesafios los

participantes destacaron como principales desafios aquellos relacionados con accesibilidad y conectividad a
la red digital, también destacaron los desafios relativos a mejorar el acceso a la educacion y aquellos

relacionados con la salud, principalmentgastos relacionados con el acceso a especialistas y el brindar
atencion en salud multicultural.

En el caso del lineamiento @ohesion e identidad sociwiltural, destacaron los desafios relacionados con el
Rescate del patrimonio cultural, donde los papigites resaltaron aspectos tales como el reconocimiento y
valoraciéon de la cultura ancestral, ademas de explorar la posibilidad de potenciar el Turismo cultural,
aprovechando el acervo cultural. Destacaron también desafios relacionados con la mayon diflsio
patrimonio vivo, mencionando temas de mantencion de tradiciones locales. Ademas, destacaron como otro
tema relevante en este lineamiento, aquel relativo a los pueblos originarios, el dialogo y acuerdo entre
comunidades.
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Para el lineamiento d€ompetitividad regional sustentabldos participantes destacaron la importancia de
contar con un mayor consumo de combustibles verdes en la region, asi como relevaron la necesidad de
aumentar la oferta de instrumentos para el emprendimiento regional.dSnotros temas levantados se
encuentra el turismpdonde se menciona la importancia de aprovechar los atributos de la regién y el
desarrollo sustentable, donde destaca la importancia de cuidar los recursos naturales al momento de generar
negocios en la cooma.

En el caso del lineamiento delovilidad integrada, se destaca ampliamente la necesidad de mejor
conectividad transporte puablico, asi como la necesidad de mejorar la red de transporte interurbano, mejorar
la coordinacion del transporte interurbano ysierollar la red de transporte ferroviaria de carga y pasajeros.

En la comuna de Osorno, el lineamiento @apital humano calificaddue el que conté con el menor
porcentajes de desafios, los tres temas en que se centraron los desafios propuestos paidipaptes son
aquellos relativos al aumento y mejora de la oferta de educacion preescolar, el aumento de la oferta en
educacion superior para jovenes y el aumento de la capacidad investigativa de las IDES de la region.

Al considerar el lineamieat de Gobernanza regional y locallos temas relevantes fueron aquellos
relacionados con el fortalecimiento de la capacitacion del personal de los municipios y aquellos relacionados
con mejorar las competencias del GORE.

En el caso del lineamiento @rdenaniento territorial prospectivo para la sustentabilidad y resilienciano

de los que presentd la mayor cantidad de desafios, los principales temas identificados fueron la importancia
de generar sitios de disposicion final de residuos, disminuir la cardielagsiduos a escala local y promover

el reciclaje.

Por Ultimo, la comuna de Osorno en el lineamiento sdPagticipacion ciudadanadestacaron los temas
relacionados con la importancia de contar con una mayor participacion ciudadana vinculante, &eaear

lo co-participacién, contar con una mayor integracion en los procesos de participacion ciudadana y una mayor
integracion y participacion social.

Tabla5. Porcentaje de Objetivos segun lineamiento estratégico. Comuna de Osorno

LINEAMIENT( % ‘ OBIETIVOS %

é | Accesibilidad A redes de servicios basicos 4,3%

o ' Accesibilidad A red digital 10,6%

@ | Mayor oferta de espacios publicos de calidad 4,3%

E ' Mejorar estandares de caminos rurales 2,1%

o | Mejor coordinacion servicios publicos 0,0%

8 | Mejorar la oferta de especializaciones en salud 6,4%

(g | Mejorar educacion digital a tachivel etario 4,3%

< | OTROS . 680%

@ | Educacior,  31,3%

z | Salud 25,0%

o | Vivienda| 12,5%

‘ Adultos mayores 12,5%

6 g E | Rescate del patrimonio cultural _|
E E 8 3:' | Proteccion de ecosistemas donde habitan comunidades indigenas 2,9%
5 g g x Rescatar la toponimia de los lugares 2,9%
O=0 Considerar identidad de territorios en el disefio de infraestructuras 2,9%
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LINEAMIENT( %

COMPETITIVIDAD REGIONAL SUSTENTAB

2, ™%

MOVILIDAD INTEGRADA

OBJETIVOS %
Mayor integracién de politicas locales con regionales 2,9%
Mayor difusion del patrimonio vivo
Mayor integracién de poblacién externa o extranjera 2,9%
Poner en valor atributos identitarios de la regién (ej: comida) 6,0%
Ajustarplanes de estudios a identidad regional y local 2,9%
Acceso universal al conocimiento generado en la region 2,9%
OTROS 6,0%
Pueblos originario; 100,0%
Mejorar la capacidad de carga de la infraestructied 0,0%
Aumentar fondos de inversion para iniciativas por medio ambiente 0,0%
Mejorar la infraestructura maritima para servicios turisticos 0,0%
Retencién de capital humano avanzado regional 1,8%
Mayor consumo de combustibles verdes en la region -
Reducir la informalidad laboral 1,8%
Implementar sello regional de bioseguridad 0,0%
Materializar proyectos ya contemplado en planes 0,0%
Aumentar tasa de innovacién productiva 8,8%
Mejorar los mecanismos de compensacion entre sectores productivos locale  3,5%

Aumentar la oferta de instrumentos para el emprendimiento regional

Disminuir las brechas tecnoldgicas en la region

OTROS

Turismo

Desarrollosustentable

Turismo sustentablt

Mejor conectividad de territorios insulares

Avanzar en la electromovilidad activa

Ampliar la red de ciclovias urbanas e interurbanas

Promover la intermodalidadntre transporte publico y transporte no
motorizados

Mejorar la red de transporte interurbano

Mejorar la coordinacién del transporte interurbano

Desarrollar la red de transporte ferroviaria de carga y pasajeros

Equilibrar la movilidad sustentable entre los distintos territorios

Bajar la dependencia de los subsidios de transporte

Mejor conectividad transporte publico

Mejorar la conectividad maritimo terrestre

OTROS

Descontaminacior

1,3%

CAPITAL HUMANO CALIFICA

Aumentar oferta formacion técnica en secundaria pro sistema productivo reg

Promover inmigracion mas calificada a la regién

Aumentar y mejorar la oferta de educacién preescolar

Aumentar la oferta en educacién superior para jévenes

Impulsar educacion técnica y profesional a distancia

Mayor integracion publicgrivada en la formacién de capital humano avanzac

Promover la retencién de capital humaaalificado

Aumentar la capacidad investigativa de las IDES de la region -

Aumentar las matriculas en la educacion superior

OTROS
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OBJETIVOS

NA

Fortalecer la capacitacion del personal de los municipios

Generar mayor asesoria desde el nivel regional al local

6,2%

LOCAL

SUSTENTABILIDAD Y RESILIENCIA

ORDENAMIENTO TERRITORIAL PROSPECTIVO | GOBERNANZA REGIO

Mejorar calidad de concejales 0,0%
Mejorar las competencias del GORE -
Mayor descentralizacion en sectores estratégicos de la region (ej: turismo) 0,0%
Implementar mesasiudadanas para seguimiento y evaluacion del ERD 7,1%
Mayor dialogo entre representantes locales y regionales
Mejor gobernanza territorial metropolitana e interurbana
OTROS 0,0%
Mayor educacion sobre cambio climéticos y efectos socionaturales 6,4%
Mayores facultades para procesos de aprobacion de PRC 0,0%
Mejorar ordenamiento territorial con pertinencia cultural territorial 0,0%
Promover estrategia multisectorial 0,0%
en funcion de objetivos en OT
Mayor actualizacién de PLADECO 0,0%
Mayor actualizacion de PRC (plan regulador comunal) 0,0%
Mayor capacitacion a ciudadanos sobre IPT 0,0%
Promover levantamiento dmformacion territorial para mejor seguimiento de || 0,0%
Aumentar capacidades técnicas a escala local 0,0%
Generar sitios de disposicion final de residuos 8,5%
Zonificaciéon del borde costero 0,0%
Disminuir la cantidad de residuos a esdatzl
OTROS
Reciclaje  42,9%
Proteccion del patrimonio natury 17,9%
Contaminacior, 14,3%
Aumentar la participaciéon ciudadana mediante medios digitales 0,0%

Mayor participacion ciudadana vinculante

Mejorar la transparencia de la participacion ciudadana en la toma de decisio

Generar consejos tematicos por sector social y actividad econdémica

Generar planes para la formacion participacion

Generar didlogos participativos con pertinencia territorial

Generar comité técnico asesores para levantar necesidades locales

7,6%

Implementacién total de COSOC (Consejo de la Sociedad Civil) en la region

Avanzaihacia lo ceparticipacion

Mayor integracion en los procesos de participacién ciudadana

Mayor integracion social y participacion social

PARTICIPACION CIUDADANA ACTIV.

Mejorar la educacién civica de ciudadanos 0,0%
OTROS 5,9%
Financiamientc 100,0%

Fuente:Elaboracion propia, 2021
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A partir de una reclasificacion cualitativa de las ideas y desafios planteados por los participantes, la siguiente figura en
forma de nube de palabras establece cuales son las tematicas generales mas relevantes surgitias Elelaadanio de
las palabras indica la cantidad de veces que una idea fue asociada al concepto referido en la nube.

Figura6. Nube de conceptos clave segun preponderancia, taller comunal Osorno
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Fuente: elaboracion propia.

ERD LOS LAGOS
S

28



fi

3.1.3 Calbuco

En la comuna de Calbuco se realizaron dos talleres los dias 6 de enero y 6 de febrero, con la asistencia de 30
personas en ambos, las que fueron divididas en 6 grupos de trabajo.

En cuanto a los principales lineamientos identificados pagazaY dzy I RS&a il OF St a. ASySadl N

donde un 35% de los desafios planteados tienen relacion con dicho lineamiento. Luego se destaca el
lineamiento de Competitividad regional sustentables, donde un 23% de los desafios estan relacionados con
dicho lineamiento. La Cohesién e identidad soaituraly el Ordenamiento territorial prospectivos también

son importantes para la region, pero en menor proporcién, cada uno con un 12% de desafios propuestos.

Figura7. Porcentaje de dsafios segun lineamiento estratégico. Comuna de Calbuco

CALBUCO
0,0% 5,0% 10,0%  15,0%  20,0%  25,0% 30,0% 350%  40,0%

Bienestar socioterritorial GGG  35,2%
Cohesion e identidad socioterritorial NG 11,7%
Competitividad regional sustentable GGG 22,9%
Movilidad integrada NN 8,0%
Capital humano calificado NG 7,4%

Gobernanza regional ylocal M 1,2%

Ordenamiento territorial prospectivo para la sustentabilidad y

e I 12,4%
resiliencia

Participacion ciudadana activa 1l 1,2%

Fuente: Elaboracién propia, 2021

Tal como se menciond, en la comuna de Calbuco, el lineamiento con mayor porcentaje de desafios propuestos
fue el deBienestar socioterritorial donde logarticipantes destacaron desafios asociados principalmente a
accesibilidad a redes de servicios basicos, accesibilidad a red digital y la importancia de contar con una mayor
oferta de espacios publicos de calidad. En otros temas destacan aquellos relasiapna la importancia de

apoyar a mujeres y adultos mayores, la importancia de apoyar la educacion y salud para los habitantes de la
comuna.

En el caso del lineamiento @ohesion e identidad socaultural destaca ampliamente aspectos relacionados

con elRescate del patrimonio cultural tanto a través del turismo, como de la generacion de espacios y
actividades asociadas a la cultura local. Destacan el teatro y la promocion de la cultura entre los otros temas
del lineamiento.

En cuanto &£ompetitividad regbnal sustentablese destaca la importancia de promover un mayor consumo
de combustibles verdes en la region. Entre los otros temas propuestos por los participantes de la comuna
destacan la importancia de promover un desarrollo sustentable, la comerciatizael turismo.

En el caso del lineamiento ddovilidad integrada si bien no fue un lineamiento que contara con gran
cantidad de desafios, los temas relevados son aquellos relacionados con la necesidad de mejorar la
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conectividad de territorios insularegasi como la conectividad transporte publico y relacionado con esto la
importancia de contar con una mejor conectividad maritimo terrestre. Entre los otros desafios planteados por
los participantes, se destaca el considerar temas relacionados al cokis ttaslados, asi como el apoyo a

los adultos mayores con tarjetas de pasajes rebajados.

En la comuna de Calbuco el lineamiento soBepital humano calificadmo conté con gran cantidad de
desafios, los mas importantes fueron aquellos relacionados awecksidad de aumentar y mejorar la oferta
de educacién preescolar y la importancia de poder aumentar la oferta en educacién superior para jovenes.

El lineamiento deéSobernanza regional y locdlie uno de los menos mencionados en la comuna, el Unico
aspeto abordado fue aquel relativo a la importancia de fortalecer la capacitacion del personal de los
municipios.

En la comuna de Calbuco, el lineamientoQteenamiento territorial prospectivo para la sustentabilidad y
resilienciaconto con diversas propuestae desafios, donde nuevamente destacan aquellos relacionados con

la generacion de sitios de disposicion final de residuos, la importancia de disminuir la cantidad de residuos a
escala local, el reciclaje y la importancia de la proteccion del patrimamtioat.

Para terminar, en la comuna de Calbuco, el lineamientBakticipacién ciudadanaontdé con una pequefia
cantidad de desafios propuestos y estos tuvieron relacion con la importancia de contar con una mayor
integracion en los procesos de participatidudadana, asi como la importancia de considerar una mayor
integracion y participacion social en la comuna.

Tabla6. Porcentaje de Objetivos segun lineamiento estratégico. Comuna de Calbuco

salud (infraestructura]  7,1%
salud mujer  7,1%

Lineamiento | . % por Objetivos % por

lineamiento tema
< Accesibilidad A redes de servicios basicos 14,0%
S Accesibilidad A red digital 12,3%
E Mayor oferta de espacios publicos de calidad 10,5%
i Mejorar estandares de caminos rurales 3,5%
'5 Mejor coordinaciérservicios publicos 0,0%
g Mejorar la oferta de especializaciones en salud 8,8%
2 Mejorar educacion digital a tadhivel etario 1,8%
T OTROS | 49,1%
ﬁ adultos mayores  7,1%
E educacién  7,1%
o mujer| 7,1%

a 11,  Rescate del patrimonio cultural - 47,4%
g Proteccion de ecosistemas donde habitan comunidades indigenas 0,0%
E . Rescatar la toponimia de los lugares 0,0%
g DDf Considerar identidad de territorios en el disefioidgaestructuras 10,5%
wh Mayor integracion de politicas locales con regionales 0,0%
% 8 Mayor difusion del patrimonio vivo 0,0%
n O Mayor integracion de poblacién externa o extranjera 5,3%
o 8 Poner en valor atributos identitarios de la region (ej: comida) 0,0%
8 Ajustar planes de estudios a identidad regional y local 5,3%
Acceso universal al conocimiento generado en la region 10,5%
OTROS 21.0%
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. . % por _— 9
Lineamiento Iinearr?i?ento Objetivos t/;n?'(;r
Teatro, 50,0%
Promocion de la cultur; 50,0%
,i: Mejorar lacapacidad de carga de la infraestructura vial 0,0%
z Aumentar fondos de inversién para iniciativas por medio ambiente 2,7%
b Mejorar la infraestructura maritima para servicios turisticos 0,0%
8 Retencién de capital humano avanzado regional 2,7%
z Mayor consumo de combustibles verdes en la regién 10,8%
CZ) Reducir la informalidad laboral 0,0%
o Implementar sello regional de bioseguridad 0,0%
E Materializar proyectos ya contemplado en planes 0,0%
9‘: Aumentar tasa de innovacion productiva 0,0%
g Mejorar los mecanismos de compensacion entre sectores productivos o 0,0%
E Aumentar la oferta de instrumentos para el emprendimiento regional 5,4%
g Disminuir las brechas tecnoldgicas en la region 2,7%
< OTROS
8 Desarrollo sustentabl¢ 17,9%
Comercializaciér 14,3%
Turismo| 14,3%

8,0% Mejor conectividad de territorios insulares -
Avanzar en la electromovilidad activa 0,0%
< Ampliar la red de ciclovias urbanas e interurbanas 0,0%
<O£ Promover la intermodalidadntre transporte publico y transporte no 0,0%
[0 motorizados
@ Mejorar la red de transporte interurbano 7,7%
z Mejorar la coordinacién del transporte interurbano 0,0%
<D( Desarrollar la red de transporte ferroviaria de carga y pasajeros 0,0%
g Equilibrarla movilidad sustentable entre los distintos territorios 0,0%
= Bajar la dependencia de los subsidios de transporte 0,0%
g Mejor conectividad transporte publico 0,0%
Mejorar la conectividad maritimo terrestre ‘
OTROS
Costos déraslados 33,3%
Adultos mayores 33,3%
8 7,4% Aumentar oferta formacion técnica en secundaria pro sistema productivc  8,3%
zt) regional
L Promover inmigracién més calificada a la region 0,0%
z Aumentar y mejorar la oferta deducacién preescolar
3
o Aumentar la oferta en educacion superior para jévenes
<Z( Impulsar educacion técnica y profesional a distancia 0,0%
= Mayor integracion publicprivada en la formacién de capital humano 0,0%
2 avanzado
z Promover laetencion de capital humano calificado 0,0%
E Aumentar la capacidad investigativa de las IDES de la region 0,0%
5 Aumentar las matriculas en la educacion superior 0,0%
OTROS 8,3%
Programaciér, 100,0%
Z =S . ., L.
% < % 8 1,2% Fortalecer la capacitacion del personal de los municipios -]
8 ’2‘ o 9 Generar mayor asesoria desde el nivel regional al local 0,0%
o ﬁ > Mejorar calidad de concejales 0,0%
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. . % por _— % por
Lineamiento IinearTF]’iento Objetivos tenﬁg
Mejorar las competencias del GORE 0,0%
Mayor descentralizacion en sectorestratégicos de la region (ej: turismo) 0,0%
Implementar mesas ciudadanas para seguimiento y evaluacién del ERD ~ 0,0%
Mayor didlogo entre representantes locales y regionales 0,0%
Mejor gobernanza territorial metropolitana e interurbana 0,0%
OTROS 0,0%
% 124%  Mayor educacion sobre cambio climéaticos y efectos socionaturales 5,0%
E < Mayores facultades para procesos de aprobacién de PRC 0,0%
8 g Mejorar ordenamientderritorial con pertinencia cultural territorial 0,0%
Qo Promoyfar estratc_egia multisectorial 0,0%
o= en funcién de objetivos en OT
E ﬁ Mayor actualizacién de PLADECO 0,0%
< 5 Mayor actualizacién de PRC (plan regulador comunal) 5,0%
g 9( Mayor capacitacién aiudadanos sobre IPT 0,0%
EQ Promover levantamiento de informacion territorial para mejor seguimient  0,0%
x= de IPT
,'-'_J ,E Aumentar capacidades técnicas a escala local 0,0%
E & Generar sitios de disposicion final de residuos F
z g Zonificacion del bordeostero 0,0%
S5 Disminuir la cantidad de residuos a escala local
< OTROS
UQJ Proteccion del patrimonio naturg 71,4%
% Reciclaje 14,3%
Turismo, 14,3%
E 1,2% Aumentar la participacion ciudadana mediante mediagtales 0,0%
&,:) Mayor participacion ciudadana vinculante 0,0%
<Z.: Mej_or_ar la transparencia de la participacion ciudadana en la toma de 0,0%
< decisiones
9,; Generar consejos tematicos por sector social y actividad econémica 0,0%
% Generar planes para farmacion en participacion 0,0%
g Generar didlogos participativos con pertinencia territorial 0,0%
‘0 Generar comité técnico asesores para levantar necesidades locales 0,0%
&,:) Implementacion total de COSOC (Consejo de la Sociedad Civil) en lare] 0,0%
% Avanzar hacia lo eparticipacion 0,0%
E Mayor integracion en los procesos de participacion ciudadana
at Mayor integracién social y participacion social
Mejorar la educacion civica de ciudadanos 0,0%
OTROS 0,0%

Fuente: Elaboraciopropia, 2021
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A partir de una reclasificacion cualitativa de las ideas y desafios planteados por los participantes, la siguiente figura en
forma de nube de palabras establece cuales son las tematicas generales mas relevantes surgidas del talfén.ds tama
las palabras indica la cantidad de veces que una idea fue asociada al concepto referido en la nube.

Figura8. Nube de conceptos clave segun preponderancia, taller com@elbuco

sarrollo Lo

Idenndad |
Res|duos o el

nonio Cultur: Pueblos Originarios

“GEnero Cultura . s

Energias Renovables Reciclaje

Protecuon Ambiental
_Regulacion Amblental

Educacion

Sustentabilidad Emprendimiento
Agua Sg IU d Servicios Basicos

Conectlwdad Digital

sporte Public

Conectlwdad

Telecomumcacuones
Arteﬂnla

waws  TUFISMO

Contaminacion

Vialid

Fuente: elaboracion propia
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3.1.4 Puerto Varas

En la comuna de Puerto Varas se realizaron dos talleres de trabajo, los dias 7 y 23 de enero, con la asistencia
de 36 personas las que fueron divididas en 6 grupos de trabajo.

En cuanto a los principales lineamientos identificados, en los talleres déoRismas, el lineamiento que
concentr6 la mayor cantidad de desafios fue el de Ordenamiento territorial prospectivo para la
sustentabilidad y resiliencia con un 24% de las opciones, este lineamiento tiene relacién con la mayor
integracion y actualizaciéreda planificacion urbana y territorial de los instrumentos normativos e indicativos

con una visién prospectiva y sustentable. Le siguen el Bienestar territorial con un 20% de los desafios y la
Cohesion e identidad sadulturalcon un 17%.

Figura9. Porcentaje de desafios segun lineamiento estratégico. Comuna de Puerto Varas

PUERTO VARAS
0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0%

Bienestar socioterritorial I 19,6%
Cohesion e identidad socioterritorial I 17,1%
Competitividad regional sustentable I 13,3%
Movilidad integrada N 5,4%
Capital humano calificado 1l 0,8%

Gobernanza regional y local I 4,2%

Ordenamiento territorial prospectivo para la sustentabilidad y
resiliencia

Participacion ciudadana activa I 15,8%

I 23,8%

Fuente: Elaboracion propia, 2021

En los talleres realizados en la comuna de Puerto Varas, el lineamientdBsahestar socioterritoriacontd

con una importante cantidad de desafios asociados, entre ellos destacan aquellos relacionados con la
importancia de contar con una mayor oferta de espacios publicos de calidad, asi como la importancia de
contar con servicios como bancos y comercideecomuna. En los nuevos temas mencionados, la promocion
del deporte e infraestructura adecuada para su realizacion destacan.

En esta comuna, el lineamiento @ehesion e identidad socaultural destaca como relevante la importancia

de promover una mayointegracion con la poblacién externa o extranjera, ademas se destaca como un
desafio relevante el poner en valor atributos identitarios de la regién aprovechando el sello especial con que
cuenta la comuna lo que puede también apoyar al turismo.

El lineaménto sobreCompetitividad regional sustentabldestaca principalmente laecesidad de aumentar

la oferta de instrumentos para el emprendimiento regional, asi como también la importancia de promover un
mayor consumo de combustibles verdes en la regién eHag otros desafios que se debieran considerar esta
la promocién de un desarrollo sustentable, asi como la promocién del turismo.

El lineamiento déMovilidad integradacuenta con un menor nimero de desafios asociados, entre ellos son
importantes aquellogelacionados con la importancia de avanzar en la movilidad activa, el promover la
intermodalidad entre transporte publico y transporte no motorizados, mejorar la red de transporte
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interurbano, desarrollar la red de transporte ferroviaria de carga y pasajeta posibilidad de equilibrar la
movilidad sustentable entre los distintos territorios.

Para el caso del lineamiento @apital humano calificadolos desafios se asocian a dos objetivos, por una
parte, la necesidad de aumentar la oferta en educasidperior para jovenes, y por otra la importancia de
impulsar la educacién técnica y profesional a distancia para ampliar las posibilidades de estudio de los jévenes
de la comuna.

En Gobernanza regional y localse destaca la importancia de implementar nes@udadanas para
seguimiento y evaluacién del ERD, asi como el promover un mayor didlogo entre representantes locales y
regionales.

La comuna de Puerto Varas destaca la importancia del lineamiento sottenamiento territorial
prospectivo para la sustemtbilidad y resilienciadonde la mayor parte de los desafios tienen relacion con
mejorar el ordenamiento territorial con pertinencia cultural territorial, la importancia de la proteccion borde
lagos y la planificacion urbana de la comuna.

Por dltimo, el limamiento deParticipacion ciudadangresenta diversos desafios donde se destaca la
importancia de contar con una mayor integracion y participacion social, la mejora de la educacion civica de
ciudadanos y la importancia de incorporar a los pueblos originarios en la toma de decisiones.

Tabla7. Porcentaje de Objetivos segulin lineamiento estratégico. Comuna de Puerto Varas

Lineamiento Iin::n?i?a;to Objetivos (;/;rf]gr
g Accesibilidad A redes de servicios basicos 14,9%
= Accesibilidach red digital 4,3%
% Mayor oferta de espacios publicos de calidad

5 Mejorar estandares de caminos rurales 0,0%
g Mejor coordinacién servicios publicos 4,3%
2 Mejorar la oferta de especializaciones en salud 0,0%
< Mejorar educacion digital a toduivel etario 0,0%
o OTROS 36,1%
g Deporte, 29,4%
o

Seguridad 17,7%
Alcantarillado] 11,8%

2 Rescate del patrimonio cultural 9,8%
x Proteccion de ecosistemas donde habitan comunidades indigenas 2,4%
B Rescatata toponimia de los lugares -
g Considerar identidad de territorios en el disefio de infraestructuras
9 Mayor integracion de politicas locales con regionales 7,3%
a Mayor difusion del patrimonio vivo 4,9%
% Mayor integracion de poblaciéexterna o extranjera -
a Poner en valor atributos identitarios de la region (ej: comida)
; Ajustar planes de estudios a identidad regional y local 0,0%
‘0 Acceso universal al conocimiento generado en la regién 2,4%
@ OTROS 4,9%
8 Proteccionde la cultura] 50,0%
50,0%

Mas acceso a la cultut
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Lineamiento| . % por Objetivos % por
lineamiento tema
< Mejorar la capacidad de carga de la infraestructura vial 0,00%
5 Aumentar fondos de inversién para iniciativas por medio ambiente 6,25%
5 Mejorar lainfraestructura maritima para servicios turisticos 6,25%
? Retencion de capital humano avanzado regional 0,00%
g‘ Mayor consumo de combustibles verdes en la regién 12,50%
o Reducir la informalidad laboral 0,00%
Q Implementar sello regional deioseguridad 0,00%
DD: Materializar proyectos ya contemplado en planes 0,00%
< Aumentar tasa de innovacién productiva 3,13%
g Mejorar los mecanismos de compensacion entre sectores productivos locale 6,20%
= Aumentar la oferta de instrumentos paraeshprendimiento regional 15,63%
o Disminuir las brechas tecnolégicas en la regién 3,13%
8 OTROS
Desarrollo sustentablc 40,0%
Turismo| 40,0%
54% | Mejor conectividad de territorios insulares 0,0%
< Avanzar en lalectromovilidad activa
<D( Ampliar la red de ciclovias urbanas e interurbanas
% Promover la intermodalidad entre transporte publico y transporte no motorizég
E Mejorar la red de transporte interurbano
a Mejorar la coordinaciéulel transporte interurbano
g Desarrollar la red de transporte ferroviaria de carga y pasajeros
g Equilibrar la movilidad sustentable entre los distintos territorios
g Bajar la dependencia de los subsidios de transporte
Mejor conectividad transporte publico
Mejorar la conectividad maritimo terrestre
B OTROS
5 0,8% | Aumentar oferta formacion técnica en secundaria pro sistema productivo reg  0,0%
% Promover inmigracién méslificada a la region 0,0%
5 Aumentar y mejorar la oferta de educacién preescolar 0,0%
g Aumentar la oferta en educacion superior para jovenes -
<§E Impulsar educacion técnica y profesional a distancia
% Mayor integracion publicgrivada en ldormacion de capital humano avanzada ~ 0,0%
2 Promover la retencion de capital humano calificado 0,0%
E Aumentar la capacidad investigativa de las IDES de la regién 0,0%
S Aumentar las matriculas en la educacién superior 0,0%
OTROS 0,0%
g 42% | Fortalecer la capacitacion del personal de los municipios 10,0%
) Generar mayor asesorfa desde el nivel regional al local 10,0%
g Mejorar calidad de concejales 0,0%
< E,:') Mejorar las competencias del GORE 0,0%
<Z( 9 Mayordescentralizacion en sectores estratégicos de la region (ej: turismo) 0,0%
é Implementar mesas ciudadanas para seguimiento y evaluacion del ERD
lé'd Mayor dialogo entre representantes locales y regionales
8 Mejor gobernanza territoriainetropolitana e interurbana
OTROS
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Lineamiento Iin:g]rr?i?ernto Objetivos ‘:/;np](;r
Mirada a largo plaz¢ 50,0%
Fiscalizaciér 50,0%
& Mayor educacion sobre cambio climéaticos y efectos socionaturales 7,0%
e Mayores facultades para procesos de aprobacién de PRC 0,0%
5 z_f) Mejorar ordenamiento territorial con pertinencia cultural territorial -
ld_J E Promoygr estrat.eg?a multisectorial 5,3%
8 5 en funcién de objetivos en OT
€D Mayor actualizacién de PLADECO 0,0%
2 g Mayor actualizacién de PRC (plan regulador comunal) 0,0%
T 0o Mayor capacitacién a ciudadanos sobre IPT 0,0%
8 <9E Promover levantamiento de informacién territorial para mejor seguimiento de ~ 0,0%
g = Aumentar capacidades técnicas a escala local 0,0%
S Generar sitios de disposicion final de residuos 7,0%
o E Zonificacion del borde costero 7,0%
E 9 Disminuir la cantidad de residuos a escala local 10,5%
20 OTROS
& Proteccién borde lago  17,4%
2 Planificacion urbaa| 21,7%
© Proteccion del patrimonioatural| 13,0%
Reciclaje 13,0%
< Aumentar la participacién ciudadana mediante medios digitales 0,0%
E Mayor participacion ciudadana vinculante 10,5%
2 Mejorar la transparencia de la participacién ciudadana e¢ortaa de decisiones | 5,3%
<Z‘: Generar consejos tematicos por sector social y actividad econdmica 2,6%
= Generar planes para la formacién en participacion 2,6%
g Generar dialogos participativos con pertinencia territorial 7,9%
g Generar comité técnicasesores para levantar necesidades locales 0,0%
3 Implementacion total de COSOC (Consejo de la Sociedad Civil) en la region|  0,0%
3] Avanzar hacia lo eparticipacién 10,5%
E_f Mayor integracion en los procesos de participacion ciudadana
,L:) Mayor integracion social y participacion social
x Mejorar la educacion civica de ciudadanos 2,6%
& OTROS 7,9%
incorporar pueblos originario. 66,7%
Financiamientg 33,3%

Fuente: Elaboracion propia, 2021
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A partir de una reclasificacion cualitatiga las ideas y desafios planteados por los participantes, la siguiente
figura en forma de nube de palabras establece cuales son las tematicas generales mas relevantes surgidas del
taller. El tamafio de las palabras indica la cantidad de veces que urfaédesociada al concepto referido en

la nube.

FiguralO. Nube de conceptos clave segun preponderancia, taller comihario Varas

Asociatividad

Ciclomovilidad EducaC|On

Juventud Responsabilidad Social

Sustentabilidad ......
Patrimonio Cultura lal‘;;‘;;m’ai;za

Discapacidad . »

Integracion Social '™neperte

Descentralizacion
Energias Renovables DepO rte Ak

ContrOl De DrOgaS Gestion Mumcnpalcamblo CllmathO

Desarrollo Social

Co‘f‘);taflr%aaon COhespllJO]Cnm L Pa rtl C I pa C I O n

Ordenamiento Terrltorlal Seguridad

Planificacion Urband ™
“ee.ldentidad ESpaCIoPubluco

Pexaialic el Conectividad Digital Salud

Aguz Protecuon AmblentalquCJFJf,{ﬁemo

Innovac ion

gulauon Ambiental e
Parques, S e rgamzaaonesSocnales

s Ar@asverdes Turismo™

Servmos Publicos , Transporte Publico

lgracclgcnm” Cu ltu ra _ Residuos

Bienes Publicos

Servicios Basicos
e MOVIlldad

Pueblos Originarios

Fuente: elaboracion propia.
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3.1.5 Castro

En la comuna de Castro se realiz6 un taller el diarfaizo, con la asistencia de 26 persagras que fueron
divididas en 5 grupos de trabajo.

En el taller realizado en la comuna de Castro, los lineamientos que tuvieron mayor cantidad de desafios
asociados fue el de Ordenamiento territorial prospectivo garsustentabilidad y resiliencia con un 31%. Le
sigue el de Bienestar socioterritorial con un 25% de los desafios y el de Cohesion e identidattigatamn

un 20%.

Figurall. Porcentaje de desafios segun lineamiento estratéyi Comuna de Castro

CASTRO
0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 35,0%

Bienestar socioterritorial |GGG 25,0%
Cohesion e identidad socioterritorial GGG 19,8%
Competitividad regional sustentable [N 12,9%
Movilidad integrada [ 0,9%
Capital humano calificado  |EEG—_<— 4,3%

Gobernanza regional y local [N 3,5%

Ordenamiento territorial prospectivo para la sustentabilidad y

e I 31,0%
resiliencia

Participacion ciudadana activa [l 2,6%

Fuente: Elaboracion propia, 2021

En la comuna de Castro, el lineamientoBienestar socioterritoriacentra sus desafios en la importancia de
contar con una buena accesibilidad a redes de servicios basicos principalmente aquellos relacionados al acceso
al agua y a salud de sus habitantes.

En el caso del lineamiento @ohesién e identidad soctmltural que es uno de los tres mas importantes de

la comuna, los desafios se centraron principalmente en la importancia del rescate del patrimonio cultural, la
necesidad de realizar ajustes a planes de estudios para adecuarlos a la identidad regional y laval.que te

fue mencionado fue la necesidad de contar con un museo histdrico en la ciudad.

Para el lineamiento sobr€ompetitividad regional sustentablse menciond la importancia de reducir la
informalidad laboral, por otro lado, se mencionaron diversos desaéin otros temas tales como la
importancia de promover y apoyar aspectos relacionados con la comercializacion de productos locales, el
desarrollo sustentable y la generacién de empleos

En cuanto a I&Movilidad integradg en Castro solo se destacé la img@amcia de contar con un terminal de
buses adecuado al volumen de traslados que se generan.

Por su parte, el lineamiento deapital humano calificadplantea desafios enfocados principalmente en la
posibilidad de aumentar la oferta en educacion superior para jovenes, ademas se mencionan otros desafios
relacionados con el aumento de la oferta de formacion técnica en secundaria asociada al sistemi@vproduc
regional, ademas de impulsar educacidn técnica y profesional a distancia y de aumentar y mejorar la oferta
de educacion preescolar.

ERD LOS LAGOS
S

39



J/2

El lineamiento dé&sobernanza regional y locadi bien no presenta gran cantidad de desafios, los presentados
por los m@rticipantes al taller tienen relacidn principalmente con las posibilidades de mejorar las competencias
del GORE, promover una mayor descentralizacion en sectores estratégicos de la region (ej: turismo), lograr un
mayor dialogo entre representantes localesegionales y mejorar la gobernanza territorial metropolitana e
interurbana.

En la comuna de Castro, el lineamiento@elenamiento territorial prospectivo para la sustentabilidad y
resilienciafue el que conté con la mayor cantidad de desafios asociatbssacando aquellos relacionados

con la importancia de generar sitios de disposicion final de residuos, asi como el disminuir la cantidad de
residuos a escala local. Ademas, se presentan diversos desafios asociados a la proteccién del patrimonio
natural.

Por ultimo, en el lineamiento dearticipacién ciudadangos desafios fueron menores y estan asociados a la
necesidad de avanzar hacia lo-garticipacion, procurando una mayor integracion en los procesos de
participacion ciudadana, los que deben cortan una mayor integracién y participacién social.

Tabla8. Porcentaje de Objetivos segln lineamiento estratégico. Comuna de Castro

Lineam. :’i/:lg:r:wiento Objetivos :{:rggr

Accesibilidad Aedes de servicios basicos

Accesibilidad A red digital 6,9%
Mayor oferta de espacios publicos de calidad 6,9%
Mejorar estandares de caminos rurales 10,3%
Mejor coordinacién servicios publicos 0,0%
Mejorar la oferta de especializaciones salud 3,5%
Mejorar educacion digital a todo nivel etario 3,5%
OTROS 6,9%

Educaciérr  50,0%
Inclusién,  50,0%

Rescate del patrimonio cultural -

O
=
@
o
i,
l_
)
3]
@]
)
x
<
'_
0
i
z
w
o
<
I
8 Proteccion de ecosistemas donde habitan comunidadefgenas 0,0%
g Rescatar la toponimia de los lugares 0,0%
o Considerar identidad de territorios en el disefio de infraestructuras 8,7%
<D‘: Mayor integracién de politicas locales con regionales 0,0%
E Mayor difusion del patrimonio vivo 8,7%
a Mayorintegracion de poblacion externa o extranjera 4,4%
w Poner en valor atributos identitarios de la regién (ej: comida) ‘
% Ajustar planes de estudios a identidad regional y local
E’ Acceso universal al conocimiento generado en la regién 0,0%
o) OTROS 4,4%
© Museos 100,0%
<Dt E Mejorar la capacidad de carga de la infraestructura vial 0,0%
g E Aumentar fondos de inversién para iniciativas por medio ambiente 0,0%
E 2 Mejorar la infraestructura maritima pasgrvicios turisticos 0,0%
E 2 Retencion de capital humano avanzado regional 0,0%
CEJ % Mayor consumo de combustibles verdes en la region 0,0%
oo Reducir la informalidad laboral 13,3%

w , , ,

i Implementar sello regional de bioseguridad 0,0%
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Lineam. % por. Objetivos %6 por
lineamiento tema
Materializar proyectoya contemplado en planes 0,0%
Aumentar tasa de innovacién productiva 0,0%
Mejorar los mecanismos de compensacién entre sectores productivos locales 0,0%
Aumentar la oferta de instrumentos para el emprendimiento regional 6,7%
Disminuir lasrechas tecnolégicas en la regién 0,0%
OTROS 80,0%
Comercializacior ~ 41,7%
Desarrollo sustentabl(  25,0%
Empleo, 16,7%
0,9 | Mejor conectividad de territorios insulares 0,0%
Avanzar en la electromovilidad activa 0,0%
8 Ampliar la red de ciclovias urbanas e interurbanas 0,0%
é Promover la intermodalidad entre transporte publico y transporte no motoriza 0,0%
@ Mejorar la red de transporte interurbano 0,0%
z Mejorar la coordinacién del transporte interurbano 0,0%
9,: Desarrollar la red de transporte ferroviaria de carga y pasajeros 0,0%
g Equilibrar la movilidad sustentable entre los distintos territorios 0,0%
CSD Bajar la dependencia de los subsidios de transporte 0,0%
= Mejor conectividad transporte publico 0,0%
Mejorar la conectividad maritimo terrestre 0,0%
OTROS F
Terminal de buse| 100,0%
S 4,3% Aumentar oferta formacion técnica en secundaria pro sistema productivo regi-‘
% Promover inmigracién més calificada adgion 0,0%
g Aumentar y mejorar la oferta de educacién preescolar
% Aumentar la oferta en educacion superior para jévenes
<§t Impulsar educacion técnica y profesional a distancia -‘
% Mayor integracion public@rivada en la formacion deapital humano avanzado 0,0%
2 Promover la retencién de capital humano calificado 0,0%
E Aumentar la capacidad investigativa de las IDES de la regién 0,0%
S Aumentar las matriculas en la educacién superior 0,0%
OTROS 0,0%
g 3,5% | Fortalecer la capacitacion del personal de los municipios 0,0%
©} Generar mayor asesoria desde el nivel regional al local 0,0%
g Mejorar calidad de concejales 0,0%
< ?tl Mejorar las competencias del GORE
% § Mayor descentralizacion esectores estratégicos de la region (gj: turismo)
z Implementar mesas ciudadanas para seguimiento y evaluacion del ERD 0,0%
o Mayor dialogo entre representantes locales y regionales -‘
8 Mejor gobernanza territorial metropolitana e interurbana
OTROS 0,0%
& § £ Mayor educacién sobre cambio climaticos y efectos socionaturales 11,1%
<§( 8 g Mayores facultades para procesos de aprobacién de PRC 0,0%
E % 8 Mejorarordenamier_no terr?torial (?on pertinencia cultural territorial 8,3%
E Lll_J g PromO\_/fer estrat_eg!a multisectorial 0,0%
e) en funcion de objetivos en OT
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Lineam.

PARTICIPACION CIUDADANA ACTI

0, 0,

Ii/gg;r;iento O t{:nﬁ)gr
Mayor actualizacion de PLADECO 0,0%
Mayor actualizacién de PRC (plan regulador comunal) 2,8%
Mayor capacitacion a ciudadanos sobre IPT 0,0%
Promover levantamiento de informacion territorial para mejor seguimiento de 0,0%
Aumentar capacidades técnicas a escala local 0,0%
Generar sitios de disposicion final de residuos 13,9%
Zonificaciérdel borde costero 0,0%

Disminuir la cantidad de residuos a escala local

OTROS
Proteccion del patrimonio naturg  66,7%
2,6% | Aumentar la participacion ciudadana mediante medios digitales 0,0%
Mayor participacién ciudadana vinculante 0,0%
Mejorar la transparencia de la participacion ciudadana en la toma de decision 0,0%
Generar consejos tematicos por sector social y actividad econémica 0,0%
Generar planes para la formaci6n participacion 0,0%
Generar didlogos participativos con pertinencia territorial 0,0%
Generar comité técnico asesores para levantar necesidades locales 0,0%
0,0%

Implementacion total de COSOC (Consejo de la Sociedad Civil) en la regién

Avanzartacia lo ceparticipacién

Mayor integracion en los procesos de participacion ciudadana

Mayor integracion social y participacion social

Mejorar la educacion civica de ciudadanos

0,0%

OTROS

0,0%

Fuente: Elaboracion propia, 2021
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A partir de una reclasificacion cualitativa de las ideas y desafios planteados por los participantes, la siguiente
figura en forma de nube de palabras establece cuales son las tematicas generales mas relevantes surgidas del
taller. El tamafio de lgzalabras indica la cantidad de veces que una idea fue asociada al concepto referido en

la nube.

Figural2. Nube de conceptos clave segln preponderancia, taller com@esdtro

Comercio local

Residuos
~Desarrollo local

V|| d
Gober\;:?\zz ReCIClaJe
Servicios basicos Conectividad

D ntralizaci
ASZCEJV?:fj;éréldentldad

/ Part|C|pacién

“Educacion’

Educauon amblﬁntall
Agua S 9 [ U d%‘“iesgafarc%n"sé‘c‘fa?

Servicios pU blicos Ordenamiento territorial

Sustentabilidad

Proteﬁc}:ggon ambiental
Cultura

Patrimonio cultural

Fuente: elaboracién propia.
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3.1.6 Ancud

En la comuna déncud se realizé un taller el dia 21 de enero, con la asistencia de 25 petasmp® fueron
divididas en 5 grupos de trabajo.

En el caso de la comuna de Ancud, el lineamiento que destacé y concentr6 el 41% de los desafios asociados
fue el de Competitiidad regional sustentable, que tal como se indico tiene relacion con el desarrollo de un
sistema econémico productivo mas diversificado y con valor agregado, equilibrando una mayor insercion en
los mercados internacionales con un fortalecimiento de dedlarrlocal, ampliando las oportunidades
laborales y calidad del empleo. Con una mucho menor proporcidon de desafios le sigue el Ordenamiento
territorial prospectivo con un 16% y la Cohesion e identidad soltiralcon un 15%.

Figural3. Porcentaje de desafios segun lineamiento estratégico. Comuna de Ancud

ANCUD
0,0% 50% 10,0% 150% 20,0% 250% 30,0% 350% 40,0% 45,0%

Bienestar socioterritorial

Cohesion e identidad socioterritorial
Competitividad regional sustentable
Movilidad integrada

Capital humano calificado

Gobernanza regional y local

Ordenamiento territorial prospectivo para la sustentabilidad y
resiliencia

Participacion ciudadana activa

I 11,5%

I 15,0%
oo 41,0%
 2,5%

. 2,5%

I 11,5%

I 16,0%

0,0%

Fuente: Elaboracién propia, 2021

Para los habitantes de la comuna de Ancud, en el lineamientBiglgestar socioterritorialdestacan los
desafios asociados a salud, tanto por la necesidad de contar con mas especialistas en forma permanente como
por la necesidad de fortalecer la infraestructura. Ademas, se mencionan desafios asociados a la necesidad de
contar con acceso a redds servicios basicos y la accesibilidadd digital.

En el caso del lineamiento sob@ohesién e identidad socaultural se destacan principalmente desafios
asociados a poner en valor atributos identitarios de la region (ej: comida), ademdas se mémoigp@tancia

del rescate del patrimonio cultural, rescatar la toponimia de importantes lugares de la comuna y el considerar
identidad de territorios en el disefio de infraestructuras.

El lineamiento deCompetitividad regional sustentables el que cuent&on el mayor nimero de desafios
asociados en su mayoria asociados a turismo, ademas se destacan los objetivos asociados a la posibilidad de
aumentar la oferta de instrumentos para el emprendimiento regional, asi como aumentar tasa de innovacién
productivay mejorar los mecanismos de compensacion entre sectores productivos locales.

En el caso dMovilidad integradase destaca la importancia de mejorar la conectividad mariteneestre y
contar con mejor conectividad des territorios insulares, ademas seleva la necesidad de avanzar en la
electromovilidad activa.
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Para el lineamiento d€apital humano calificadmo se presento gran cantidad de lineamientos, sin embargo,
los temas méas mencionados son aquellos relativos a la necesidad de aumentadefieanacion técnica

en la educaciénsecundaria asociada a los sistemas productivos de la region. Ademas, se menciona la

necesidad de aumentar la oferta en educacion superior para jovenes, impulsar educacion técnica y profesional
a distancia y la necesida@ gromover la retencion de capital humano calificado.

En cuanto &Gobernanza regional y locakn los talleres de la comuna de Ancud, se presentaron desafios
relacionados con promover una mayor descentralizacion en sectores estratégicos de la regigisife) t

Ademas, en los otros objetivos planteados se plantea el promover la autonomia tanto de la regién (proceso

de descentralizacion) como de la comuna, accediendo a presupuestos que se distribuyan a proyectos o
iniciativas impulsadas desde la comuna.

ElOrdenamiento territorial prospectivo para la sustentabilidad y resiliendige otro de los lineamientos
relevados en esta comuna, donde se destacan desafios asociados a tender a disminuir la cantidad de residuos
a escala local y a la proteccién al patrimonio natural.

En la comuna de Ancud, el lineamientoRBeticipacién ciudadaano conté con desafios asociados.

Tabla9. Porcentaje de Objetivos segun lineamiento estratégico. Comuna de Ancud

Lineamientos . % por Objetivos % por tema
lineamiento

o 11,5%  Accesibilidad A redes dervicios basicos 13,0%
§ Accesibilidad A red digital 13,0%
w Mayor oferta de espacios publicos de calidad 4,4%
8 Mejorar estandares de caminos rurales 0,0%
2 Mejor coordinacién servicios pUblicos 4,4%
z Mejorar la oferta de especializaciones en salud 17,4%
I Mejorar educacion digital a todo nivel etario 4,4%
% Agua potable 20,0%
40,0%

A 150%  Rescate del patrimonio cultural 16,7%
<Di Proteccién de ecosistemas donde habitan comunidadegenas 0,0%
E 2 Rescatar la toponimia de los lugares 13,3%
o i Considerar identidad de territorios en el disefio de infraestructuras 10,0%
wh Mayor integracion de politicas locales con regionales 0,0%
% 8 Mayor difusion del patrimonio vivo 6,7%
E g Mayorintegracién de poblacion externa o extranjera 0,0%
% n Poner en valor atributos identitarios de la region (ej: comida) _
O Ajustar planes de estudios a identidad regional y local 6,7%
Acceso universal al conocimiento generado en la regién 3,3%

OTROS 0,0%

< . ';'ij Mejorar la capacidad de carga de la infraestructura vial 0,0%
E <Zt l<_( Aumentar fondos de inversion para iniciativas por medio ambiente 1,2%
= O E Mejorar la infraestructura maritima para servicios turisticos 4,9%
é é § ‘ Retencion de capital humano avanzado regional 3,7%
o » Mayor consumo de combustibles verdes en la regién 2,4%
© Reducir la informalidad laboral 2,4%
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Lineamientos| . % por Objetivos % por tema
lineamiento
Implementar sello regional de bioseguridad 1,3%
Materializar proyectos ya contemplado pfanes 0,0%
Aumentar tasa de innovacién productiva 12,2%
Mejorar los mecanismos de compensacion entre sectores productivos locale 11,0%
Aumentar la oferta de instrumentos para el emprendimiento regional 15,9%
Disminuir las brechas tecnolégicas la region 1,2%
OTROS - B
Turismo 47,2%
Salmonicultura sustentabl 8,3%
Diversificacién productiv. 8,3%
2,5% | Mejor conectividad de territorios insulares
< Avanzar en la electromovilidad activa
2 Ampliarla red de ciclovias urbanas e interurbanas 0,0%
% Promover la intermodalidad entre transporte publico y transporte ho motorize 0,0%
E Mejorar la red de transporte interurbano
a Mejorar la coordinacion del transporte interurbano
g Desarrollar la red de transporte ferroviaria de carga y pasajeros
g Equilibrar la movilidad sustentable entre los distintos territorios
g Bajar la dependencia de los subsidios de transporte
Mejor conectividad transporte publico
Mejorar la conectividad maritimo terrestre
OTROS
S 2,5% Aumentar oferta formacion técnica en secundaria pro sistema productivo reg
% Promover inmigracion mas calificada a la region
g Aumentar ymejorar la oferta de educacién preescolar
% Aumentar la oferta en educacion superior para jévenes
<§t Impulsar educacion técnica y profesional a distancia
% Mayor integracion publicprivada en la formacién de capital humano avanzad
&n Promover la retencién de capital humano calificado
E Aumentar la capacidad investigativa de las IDES de la regién 0,0%
S Aumentar las matriculas en la educacién superior 0,0%
OTROS 0,0%
~ 11,5%  Fortalecer lacapacitacion del personal de los municipios _
z Generar mayor asesoria desde el nivel regional al local 0,0%
& Mejorar calidad de concejales 0,0%
9 Mejorar las competencias del GORE 0,0%
o Mayor descentralizacion en sectores estratégicos dedan (ej: turismo) _
g Implementar mesas ciudadanas para seguimiento y evaluacién del ERD 4,4%
< Mayor dialogo entre representantes locales y regionales 0,0%
% Mejor gobernanza territorial metropolitana e interurbana
8 OTROS
o Autonomia 85,7%
= o g bf 160%  mayor educacion sobre cambio climaticos y efectos socionaturales 9,4%
) z & 28 Mayores facultades para procesos de aprobacion de PRC 3,1%
% B |"'—J E Mejorar ordenamientderritorial con pertinencia cultural territorial 9,4%
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Lineamientos| . % por Objetivos % por tema
lineamiento
Promover estrategia multisectorial 0,0%
en funcion de objetivos en OT
Mayor actualizaciéon de PLADECO 0,0%
Mayor actualizacién de PRC (plan regulador comunal) 0,0%
Mayor capacitacion aiudadanos sobre IPT 3,1%
Promover levantamiento de informacion territorial para mejor seguimiento de 0,0%
Aumentar capacidades técnicas a escala local 0,0%
Generar sitios de disposicion final de residuos 12,5%
Zonificacion del bordeostero 0,0%
Disminuir la cantidad de residuos a escala local 18,7%
OTROS
Proteccion al patrimonio naturz 71,4%
E 0,0% | Aumentar la participacion ciudadana mediante medios digitales 0,0%
< Mayor participacion ciudadana vinculante 0,0%
<Zt Mejorar la transparencia de la participacion ciudadana en la toma de decisio 0,0%
g Generar consejos tematicos por sector social y actividad econémica 0,0%
5 Generar planes para la formacion garticipacion 0,0%
8 Generar didlogos participativos con pertinencia territorial 0,0%
CZ> Generar comité técnico asesores para levantar necesidades locales 0,0%
) Implementacion total de COSOC (Consejo de la Sociedad Civil) en la region 0,0%
i Avanzatacia lo ceparticipacion 0,0%
,L:) Mayor integracién en los procesos de participacion ciudadana 0,0%
% Ma?/or integracién_social_y participacién social 0,0%
Mejorar la educacion civica de ciudadanos 0,0%
OTROS 0,0%

Fuente: Elaboracion propia, 2021

ERD LOS LAGOS
S

47



J/2

A partir de una reclasificacion cualitativa de las ideas y desafios planteados por los participantes, la siguiente
figura en forma de nube de palabras establece cuales son las tematicas generales mas relevantes surgidas del

taller. El tamafio de las pala® indica la cantidad de veces que una idea fue asociada al concepto referido en
la nube.

Figurald. Nube de conceptos clave segln preponderancia, taller comusradud
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Contaminacion
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Fuente: elaboracién propia.
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3.1.7 Quellén

En la comuna de Quellése realizo un taller el dia 10 de marzo, con la asistencia de 23 pertamasie
fueron divididas en 4 grupos de trabajo.

Los lineamientos priorizados por los participantes del taller de la comuna de Quellén fueron en primer lugar
el de Competitividadegional sustentald, con un 26,2%seguidade Bienestafocioterritorial, con un 22,6%,
y el de Ordenamiento territorial prospectivo para la sustentabilidad y resiliencia con un.15,9%

Figurals. Porcentaje de desafios segun lineamiento estratégico. Comuna de Quellén

QUELLON
0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0%
Bienestar socioterritorial I 22 ,5%
Cohesion e identidad socioterritorial  IEE—_———— O, %
Competitividad regional sustentable I 26,2%

Movilidad integrada |EEG———— O 2%
Capital humano calificado  m— 2,4%
Gobernanza regional y local — 2 4%

Ordenamiento territorial prospectivo para la sustentabilidad y... - ———— 15,9%

Participacion ciudadana activa GGG 12,2%

Fuente: Elaboracion propia, 2021

En el caso de la comuna de Quelldn, los participantes del taller comunal presentaron diversos desafios
relacionados con el lineamiento ddenesta socioterritorial. Dentro de este, la mayor oferta de espacios
publicos de calidad fue el objetivo con méas desafios planteados, asi como desafios relacionados al acceso a
salud, ademéas se menciono la importancia de la promocion y fomento del deporte.

Enel caso del lineamiento d€ohesion e identidad sociwltural, se mencioné de manera importante la
importancia de poner en valor atributos identitarios de la region, asi como la importancia del rescate del
patrimonio cultural.

El lineamiento que presentd mayor cantidad de desafios asociados en esta comuna fGoelmiitividad
regional sustentableen este caso los objetivos relevados fueron aquellos relacionados con la importancia de
aumentar la oferta de instrumentos pard @mprendimiento regional y el mayor consumo de combustibles
verdes en la regién. Ademas, se identificaron otros temas importantes entre ellos el turismo y la importancia
de Fomentar y diversificar el desarrollo productivo a nivel local.

En el caso del lemmiento deMovilidad integrada se destac6 en forma importante la importancia de contar
con una mejor conectividad de territorios insulares, asi como la necesidad de mejorar la conectividad
maritimo-terrestre acompafiado también de una mejor conectividahsporte publico.

Al analizar el lineamiento déapital humano calificadolos habitantes de la comuna de Quellén destacaron
la importancia de mejorar la oferta en formacién técnica en secundaria asociada al sistema productivo
regional, ademas mencionarda importancia que tendria el poder impulsar educacién técnica y profesional
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a distancia, asi como también el aumentar la oferta en educacién superior para jovenes. De la misma forma,

la capacitacién en temas de turismo se mencioné como muy importangelaaomuna.

Para el lineamiento d&obernanza regional y localos desafios se concentraron en tres temas principales
Estos son fortalecer la capacitacion del personal de los municipios, mejorar las competencias dey GORE,

lograr una mejor gobernanzaititorial metropolitana e interurbana.

En el caso del lineamiento sob@¥denamiento territorial prospectivo para la sustentabilidad y resiliencia

el tercero en importancia en esta comuna, los objetivos que mas mencionan los desafios planteados por los
participantes de los talleres tienen relacion con la gestion de residuos, el cuidado de los recursos naturales, el

cuidado y proteccion de humedales y la sustentabilidad ambiental.

Por dltimo, el lineamientdParticipacion ciudadana actiygprioriza lineamiatos en torno a promover una
mayor integracion en los procesos de participacion ciudadana, definir claramente los criterios en fondos que

se adjudiquen a las Juntas de Vecinos y la importancia de trabajar la ERD con la sociedad civil.

Tablal0. Porcentaje de Objetivos segun lineamiento estratégico. Comuna de Quellon

Lineamiento Iinggn?ic:nto Objetivos Z/;rg;r
é Accesibilidad A redes de servicios basicos 10,8%
o Accesibilidad A red digital 0,0%
g ‘ Mayor oferta de espacios publicos de calidad ‘
%J ‘ Mejorar estandares de caminos rurales 0,0%
O Mejor coordinacién servicios publicos 0,0%
8 Mejorar la oferta de especializaciones en salud 2,7%
?4_;: Mejorar educacién digital a todo nivel etario 2,7%
0 OTROS | 56,8%
ﬁ ‘ Deporte (Infraestructura, 28,6%
- ‘ Infraestructura para cultur:  19,0%
Salud| 14,3%
5‘ Rescate del patrimonio cultural 132%
=) Proteccién de ecosistemas donde habitan comunidades indigenas 6,7%
g Rescatar la toponimia de los lugares 6,7%
] Considerar identidad de territorios en el disefio de infraestructuras 20,0%
% Mayor integracion de politicas locales con regionales 0,0%
E 0.2% Mayor difusion del patrimonio vivo 0,0%
LéJ Mayor integracién dgoblacion externa o extranjera 6,7%
w Poner en valor atributos identitarios de la regién (ej: comida) -
.5 Ajustar planes de estudios a identidad regional y local 0,0%
& Acceso universal al conocimiento generado en la regién 0,0%
é OTROS 6,7%
Financiamiento a la cultur; 100,0%
E % g Mejorar la capacidad de carga de la infraestructura vial 0,0%
E o E Aumentar fondos de inversion para iniciativas por medio ambiente 7,0%
% & 'J) Mejorar la infraestructura maritima pasgervicios turisticos 0,0%
8 <Dn: a Retencién de capital humano avanzado regional 0,0%
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Lineamiento Iin;g)n?izrnto Objetivos Z/g:nagr
Mayor consumo de combustibles verdes en la region 11,6%
Reducir la informalidad laboral 4,7%
Implementar sello regional de bioseguridad 0,0%
Materializarproyectos ya contemplado en planes 0,0%
Aumentar tasa de innovacién productiva 9,3%
‘ Mejorar los mecanismos de compensacién entre sectores productivos
locales 9,3%
Aumentar la oferta de instrumentos para el emprendimiento regional | 18,6%
Disminuir las brechas tecnolégicas en la region 2,3%
OTROS
Turismo| 43,8%
-‘ diversificacion productivi 18,8%
‘ Fomento al desarrollo local productiy 25,0%
Mejor conectividad de territorios insulares
Avanzaen la electromovilidad activa 0,0%
<Di Ampliar la red de ciclovias urbanas e interurbanas 6,7%
é Promover la intermodalidad entre transporte pablico y transporte no
8 motorizados 0,0%
E Mejorar la red de transporte interurbano 6,7%
a 9.2% Mejorar lacoordinacion del transporte interurbano 0,0%
<9( Desarrollar la red de transporte ferroviaria de carga y pasajeros 0,0%
§' Equilibrar la movilidad sustentable entre los distintos territorios 0,0%
% Bajar la dependencia de los subsidios de transporte 0,0%
Mejor conectividad transporte publico 13,3%
Mejorar la conectividad maritimo terrestre 26,7%
OTROS 0,0%
Aumentar oferta formacion técnica en secundaria pro sistema product
8 regional 25,0%
5 Promover inmigraciomas calificada a la region 0,0%
% Aumentar y mejorar la oferta de educacion preescolar 0,0%
5 Aumentar la oferta en educacion superior para jévenes 25,0%
8 Impulsar educacion técnica y profesional a distancia 25,0%
<§‘: 2.4% Mayor integracion publicgrivadaen la formacién de capital humano
% avanzado 0,0%
?t' Promover la retencién de capital humano calificado 0,0%
E Aumentar la capacidad investigativa de las IDES de la region 0,0%
S Aumentar las matriculas en la educacion superior 0,0%
OTROS 25,0%
Capacitacion en turism 100,0%
g g Fortalecer la capacitacién del personal de los municipios 25,0%
<Z( Z Generar mayor asesoria desde el nivel regional al local 0,0%
% <Z': 2,4% Mejorar calidad de concejales 0,0%
§ 8 Mejorar lascompetencias del GORE 25,0%
','3':" Mayor descentralizacion en sectores estratégicos de la region (ej: turis  0,0%
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Lineamiento Iin::n?i?arnto Objetivos ﬁn’igr
Implementar mesas ciudadanas para seguimiento y evaluacion del ER  0,0%
Mayor dialogo entre representantes locales y regionales
Mejor gobernanza territorial metropolitana e interurbana
OTROS
Mayor presencia de instituciones Sll, PDI, entre g 100,0%
E Mayor educacién sobre cambitimaticos y efectos socionaturales 3,9%
g Mayores facultades para procesos de aprobacion de PRC 0,0%
E < Mejorar ordenamiento territorial con pertinencia cultural territorial 7.7%
8 (z) Promover estrategia multisectorial
% % en funcién dej obj.etivos en OT 3.9%
8 ) Mayor actualizacion de PLADECO 0,0%
E Iﬁl:J Mayor actualizacion de PRC 0,0%
% E Mayor capacitacion a ciudadanos sobre IPT 0,0%
E g Promover levantamiento de informacion territorial para mejor seguimie
T 3 de IPT 0,0%
E g Aumentar capacidades técnicas a estadal 0,0%
|9 E Generar sitios de disposicion final de residuos 15,4%
E (g Zonificacion del borde costero 0,0%
<§( 0 Disminuir la cantidad de residuos a escala local 11,5%
E OTROS
@ Cuidado de los recursos natural 26,7%
© Humedales 13,3%
Sustentabilidad ambienté 13,3%
Aumentar la participacion ciudadana mediante medios digitales 5,0%
< Mayor participacion ciudadana vinculante 10,0%
E Mejorar la transparencia de la participacion ciudadana en la tdena
2 decisiones 5,0%
< Generar consejos teméaticos por sector social y actividad econdmica 5,0%
g Generar planes para la formacion en participacion 10,0%
g Generar didlogos participativos con pertinencia territorial 10,0%
g Generar comité técnicasesores para levantar necesidades locales 5,0%
% Implementacion total de COSOC en la region 0,0%
g Avanzar hacia lo eparticipacion 10,0%
% Mayor integracién en los procesos de participacion ciudadana
E Mayor integracion social y participaciénocial 5,0%
a( Mejorar la educacion civica de ciudadanos 5,0%
OTROS 10,0%
Criterios en fondos que se adjudiquen a Junta de vea 50,0%
ERD con la sociedad ci 50,0%

Fuente: Elaboracion propia, 2021
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A partir de una reclasificacion cualitatiga las ideas y desafios planteados por los participantes, la siguiente
figura en forma de nube de palabras establece cuales son las tematicas generales mas relevantes surgidas del
taller. El tamafio de las palabras indica la cantidad de veces que urfaédesociada al concepto referido en

la nube.

Figural6. Nube de conceptos clave segln preponderancia, taller comunal Quellon
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o Adulto Mayor .fonVlen ad e

T?Aai%"’;j".?Dlverm icacion
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rte Residuos

Tra nsporte p or
A Ambiental Transparencia Servicios Basicos
Ua Ordenamlento Terrltorlal

Reciclaje™" Vialidad N O)Inversion
Artesa IUd Tu rlsmO Economia Local
Energias Renovables

Patrimonio Cultural Conamiacion | Eergia

Proteccion Ambiental

Integracién Organizaciones Sociales Agricultura ES acio PU blico

Conéctividad coberiznzs"

ambio Climatico

Sustentabilidad Part|C|paCIOn

Capacitacion lor Agre

< C U lt ljalefaawonDesa rrollo Rural

Cohesion

Regulacion Ambiental

Foupa RS Educacion Ganaderia

Emprendimiento
Fomento

Servicios Publicos

Fuente: elaboracion propia.
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3.1.8 Los Muermos

En la comuna de Los Muermos se realizaron dos tajlenesel dia 6 de enero y otro el dia 6 de febrdsios
talleres contaron con la asistencia de 52 persotasque fueron divididas en 7 grupos de trabajo.

En el caso de la comuna de Los Muermos, los lineamientos priorizados por los participantesltbrdss
fueron el Bienestar socioterritoriabn un 33,0% seguidos por la Competitividad regional sustentable y el
Ordenamiento territorial prospectivo para la sustentabilidad y resiliencia.

Figural?. Porcentaje de desafios seglineamiento estratégico. Comuna Los Muermos

LOS MUERMOS
00% 50% 10,0% 150% 20,0% 250% 30,0% 350%

Bienestar socioterritorial m—— e 33 1%
Cohesion e identidad socioterritoria m—————— 1 3,7%
Competitividad regional sustentablcssssesssssssssseeeee——— 26, 9%

Movilidad integrada mess 3.8%
Capital humano calificadommmm 3 8%
Gobernanza regional y locaimsm 2, 2%
hNRSYFYASY (G2 (SNNR( cuNdmisddsmdte® (16552 LJ NI £ X
Participacion ciudadana activa 0,0%

Fuente: Elaboracién propia, 2021

En el caso de los talleres realizados en la comuna de Los Muermos, el lineamigietoadtar socioterritorial

fue el que contd con la mayor cantidad de desafios asociados, entre ellos destacan aquellos asociados a la
necesidad de contar con accesibilidad a redes de servicios béasicos, accesibilidad y conexion a la red digital y
otros temas como acceso a agua pdeateducacion, salud y vivienda.

Para el lineamiento d€ohesion e identidad sociwltural se destacan diversos desafios asociados a la
importancia del rescate del patrimonio cultural y la promocion de la cultura, asi como la necesidad de ajustar
planes deestudios a identidad regional y local.

Para el caso d€ompetitividad regional sustentableel segundo lineamiento en importancia para los
habitantes de esta comuna, los desafios se centran en destacar la importancia de promover el mayor consumo
de combusibles verdes en la region, la necesidad de potenciar el turismo y la importancia de la generacion
de empleo a nivel local.

En cuanto a laovilidad integradalos habitantes de la comuna mencionan la importancia de ampliar la red
de ciclovias urbanas et@murbanas, la necesidad de mejora de caminos y calles y de lograr una mejor
conectividad del transporte publico, asi como mejorar la conectividad maritimo terrestre.

Al abordar el lineamiento d€apital humano calificaddos participantes estuvieron dewerdo en relevar la
importancia de aumentar la oferta y matriculas en educacién superior para jovenes, asi como la necesidad de
impulsar educacion técnica y profesional a distancia. También fue mencionada la importancia de aumentar
oferta formacion técnia en secundaria asociada al sistema productivo regional.
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Para el lineamiento d&obernanza regional y locé mayor cantidad de desafios tuvieron relacion con la
importancia de promover la descentralizacién, asi como fortalecer la capacitacion del pedsoiws
municipios.

En el caso débrdenamiento territorial prospectivo para la sustentabilidad y resilienclismeamiento que se
encontré en el tercer lugar de importancia, los temas de los desafios planteados por la ciudadania tuvieron
relacion con lamportancia de preocuparse de la disposicion final de residuos, asi como de disminuir la
cantidad de residuos a escala local a través del reciclaje. Otro tema muy relevante para la comuna fue la
importancia de promover un manejo sustentable del bosque pativ

En el caso de Los Muermos, el lineamient@dgicipacion ciudadana activiao conté con desafios asociados.

Tablall Porcentaje de Objetivos segln lineamiento estratégico. Comuna Los Muermos

Lineamiento Iin;g)n?i?a;to Objetivos i/(:rggr
Accesibilidad A redes de servicios basicos 23.3%
§ Accesibilidad A red digital 11,7%
8 Mayor oferta de espacios publicos de calidad 6,7%
% Mejorar estandares de caminos rurales 3.3%
5 Mejor coordinacion servicios publicos 0,0%
§ Mejorar la oferta de especializaciones en salud 1,7%
% Mejorar educacion digital a todo nivelaato 0,0%
é OTROS
i
o Vivienda|  21,9%
Adultos mayores  15,6%
Agua, educaciéon y sall  28,1%
Rescatelel patrimoniocultural
Protecci6n de ecosistemas donde habitan comunidades indigenas 0,0%
% Rescatar la toponimia de los lugares 0,0%
- Considerar identidad de territorios en el disefio de infraestructuras 8.0%
§ Mayor integracion de politicas locales con regionales 0,0%
2 Mayor difusion del patrimonio vivo 0,0%
é 13,7% Mayor integracion de poblacion externa o extranjera 0,0%
é Poner en valor atributos identitarios de la region (ej: comida) 8,0%
g Ajustarplanes de estudios a identidad regional y local 12,0%
H Acceso universal al conocimiento generado en la region 0,0%
é OTROS (Rescate comunidades ancestrales) 28,0%
Promocién de la cultur 87,5%
Educacion socig ~ 14,3%
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Lineamiento Iin;g)rﬁi?a;to Objetivos (;/;r?]gr

Mejorar la capacidad de carga de la infraestructura vial 0,0%
Aumentar fondos de inversion para iniciativas por medio ambiente 4,1%
. Mejorar la infraestructura maritima para servicios turisticos 2,0%
gg:' Retencién de capital humarsvanzado regional 0,0%
% Mayor consumo de combustibles verdes en la region 16,3%
'% Reducir la informalidad laboral 0.0%
Implementar sello regional de bioseguridad 0,0%
g Materializar proyectos ya contemplado en planes 0,0%
<D( Aumentar tasa dénnovacion productiva 0,0%

&) Mejorar los mecanismos de compensacion entre sectores productivos
E locales 2,0%
0 Aumentar la oferta de instrumentos para el emprendimiento regional 0,0%
% Disminuir las brechas tecnolégicas en la region 0,0%
© OTROS 756%
Turismo|  32,4%
Empleo 24.3%
Fomento a la agricultur 10,8%
Mejor conectividad de territorios insulares 14,3%
Avanzar en la electromovilidad activa 0,0%
Ampliar la red de ciclovias urbanas e interurbanas 285%

< Promover la intermodalidad entre transporte publico y transporte no

9( motorizados 0,0%
§ Mejorar la red de transporte interurbano 0,0%
'é Mejorar la coordinacion del transporte interurbano 0,0%
% 3,8%  Desarrollar la red de transporte ferroviaria de carga y pasajeros 0.0%
- Equilibrar la movilidad sustentable entre los distintos territorios 0,0%
é Bajar la dependencia de los subsidios de transporte 0,0%
Mejor conectividad transporte publico 14,3%
Mejorar la conectividad maritimo terrestre 14,3%
OTROS (Mejorar vialidad urbana para conectividad) 28,6%
Mejorar caminos y calle  100,0%

g Aumentar oferta formacion técnica en secundaria pro sistema producti
<0 regional 14,3%
§ % Promover inmigraciéon mas calificada a la region 0,0%
E '2'- 3,8% | Aumentar y mejorar la oferta de educacién preescolar 0.0%
o S Aumentar la oferta en educacion superior para jovenes 285%
© Impulsar educacion técnica y profesional a distancia 14,3%
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0, 0,
Lineamiento | . % por Objetivos % por
lineamiento tema
Mayor integracion publicgrivada en la formacién de capital humano
avanzado 0,0%
Promover la retencién de capital humano calificado 0,0%
Aumentar la capacidad investigativa de las IDES de la region 0,0%
Aumentar las matriculas en daucacion superior
OTROS 14,3%
Preuniversitarioc  100,0%
<
8 Fortalecer la capacitacion del personal de los municipios 25,0%
—
Z Generar mayor asesoria desde el nivel regional al local 0,0%
<z( Mejorar calidad deoncejales 0,0%
o . .
9 Mejorar las competencias del GORE 0,0%
‘::: 2.2% Mayor descentralizacion en sectores estratégicos de la region (ej: turis 0,0%
%‘ Implementar mesas ciudadanas para seguimiento y evaluacion del ER 0,0%
E Mayor dialogo entre representantdscales y regionales 0,0%
8 Mejor gobernanza territorial metropolitana e interurbana 0,0%
© OTROS (mejorar manejo de pandemias) _
Descentralizaciér  100,0%
é Mayoreducacion sobre cambio climéticos y efectos socionaturales 0,0%
g Mayores facultades para procesos de aprobacion de PRC 6,7%
% < Mejorar ordenamiento territorial con pertinencia cultural territorial 0,0%
L (z) Promover estrategia multisectorial
% "':J en funcion de objetivos en OT 0,0%
o = o
g é Mayor actualizaciéon de PLADECO 0,0%
?S' > Mayor actualizacion de PRC 6,7%
x QO
9 <D( Mayor capacitacion a ciudadanos sobre IPT 0,0%
x 2 Promover levantamiento de informacion territorial para mejor seguimie
i de IPT 0,0%
e
o0& Aumentar capacidades técnicas a escala local 0.0%
l_ '_ 2
5 (g Generar sitios de disposicion final de residuos 16,7%
Sn o
g Zonificacion @l borde costero 3,3%
",':J Disminuir la cantidad de residuos a escala local
[
© OTROS
Manejo sustentable del bosqustivo 55,6%
8 <z( Aumentar la participacion ciudadana mediante medios digitales 0,0%
é <D': g Mayor participacion ciudadana vinculante 0,0%
,L—_) <D( 'L_J 0,0% Mejorar la transparencia de la participacion ciudadana en la toma de
3(: g < decisiones 0,0%
o Generar consejos tematicos por sector social y actividad econdémica 0,0%
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Lineamiento Iin;z/:n?i(()arnto Objetivos ﬁnﬁzr
Generar planes para la formacion en participacion 0,0%
Generar dialogos participativos con pertinencia territorial 0,0%
Generar comité técnico asesores para levameresidades locales 0,0%
Implementacién total de COSOC en la region 0,0%
Avanzar hacia lo eparticipacion 0,0%
Mayor integracion en los procesos de participacion ciudadana 0,0%
Mayor integracion social y participacion social 0,0%
Mejorar laeducacion civica de ciudadanos 0,0%
OTROS 0,0%

Fuente: Elaboracién propia, 2021
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A partir de una reclasificacion cualitativa de las ideas y desafios planteados por los participantes, la siguiente

figura en forma de nube de palabras establece cusdes|as tematicas generales mas relevantes surgidas del

taller. El tamafio de las palabras indica la cantidad de veces que una idea fue asociada al concepto referido en

la nube.

Figural8. Nube de conceptos clave segun preponderancia, taller comuoa$ Muermos
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Fuente: elaboracién propia.
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3.1.9 Llanquihue

En la comuna de Llanquihue se realizaron dos talleresel dia 7 de enero y 27 de febrecon la asistencia

de 33 personas que fueron divididas en 5 grupos de trabajo. Los participantes de los talleres de Llanquihue
priorizaron los lineamientos de Bienestar socioterritorial con un 36,7%, seguidos por la competitividad
regional sustentable, ebrdenamiento territorial prospectivo para la sustentabilidad y resiliengida
movilidad integrada.

Figural9. Porcentaje de desafios segun lineamiento estratégico. Comuna de Llanquihue

LLANQUIHUE
0,0% 50% 10,0% 150% 20,00 250% 30,0% 350% 40,0%

Bienestar socioterritorial GGG 36, 7%
(hesisn e identidad socioterritorial G 7,6%
Gmpetitividad regiona sustentable GGG 18,4%
Movilidad integrada EEEG—G—G—EEEEE 15,2%
Capital humano calificado  EEE— 4,4%

Gobernanzaregiona yloca B 0,6%

Ordenamiento territorial progpectivo para lasustentabilidad y

resliencia 158%

Participacion ciudadana activa 1l 1,3%

Fuente: Elaboracién propia, 2021

En el caso de la comuna de Llanquihue, el lineamient®idaestar Socioterritorialpresento la mayor

cantidad de desafios asociadéstos tienen relacién con la necesidad de contar con mayor oferta de espacios

publicos de calidad y la accesibilidad ae®dle servicios basicoB/ i NB f 2a a20iNR&aé¢ GSYlF& F
destacan la importancia de tener bafios publicos, disminuir los indices de violencia intrafamiliar y mejorar

aspectos relativos a salud.

En el lineamiento d€ohesion e identidad soctwiltural destacaron aspectos como la importancia del rescate
del patrimonio cultural y la necesidad de poner en valor atributos identitarios de la region

Para el lineamiento d€ompetitividad regional sustentableque obtuvo el segundo nivel de importancia en
la canuna, se destacaron aspectos relativos a otros temas distintos a los objetivos propuestos y tienen
relacion con la promocion del turismo, la comercializacion y el desarrollo sustentable.

Para el lineamiento déMovilidad integradalos principales desafiosehen relacion con la necesidad de
ampliar la red de ciclovias urbanas e interurbanas, mejorar la conectividad maritimo terrestre. Entre los otros
temas planteados por los participantes esta la importancia de fortalecer la vialidad urbana para conectividad

En el caso del lineamiento deapital humano calificadolos desafios planteados se relacionan a temas
distintos a los objetivos y estan relacionados principalmente con la importancia de la capacitacién ambiental,
el turismo y apoyo a mujeres.

Para el cao de laGobernanza regional y locdbs desafios planteados tienen relacién con mejorar las
competencias del GORE.
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Al analizar el lineamiento derdenamiento territorial prospectivo para la sustentabilidad y resilienclas

temas relevados son aquelloslacionados con la importancia de generar sitios de disposicion final de
residuos, asi como el disminuir la cantidad de residuos a escala local. En otros temas se destacd la importancia
de fomentar el cuidado de los recursos naturales (rios y lagosygteceion de los humedales.

Por dltimo, en el caso del lineamiento darticipacion ciudadana activae mencionaron desafios en torno a
la importancia de generar planes para la formacién en participacién y la necesidad de fomentar una mayor
integracion soial y participacién social.

Tablal2. Porcentaje de Objetivos segun lineamiento estratégico. Comuna de Llanquihue

Lineamientos| . % por Objetivos % por tema
lineamiento
g Accesibilidad A redes dervicios bésicos
= Accesibilidad A red digital
% Mayor oferta de espacios publicos de calidad
5 Mejorar estandares de caminos rurales 0,0%
O Mejor coordinacion servicios publicos 0,0%
8 Mejorar la oferta de especializaciones en salud 0,0%
EE Mejorar educacion digital a toda nivel etario 0,0%
ﬁ OTROS
& Barios publico: 14,3%
m Violencia intrafamilial 10,7%
Salud 17,9%
<—,:' Rescate del patrimonio cultural
% Proteccién de ecosistema®nde habitan comunidades indigenas 0,0%
g Rescatar la toponimia de los lugares 8,3%
8 Considerar identidad de territorios en el disefio de infraestructuras 8,3%
<D( Mayor integracion de politicas locales con regionales 0,0%
E Mayor difusion depatrimonio vivo 8,3%
Z 7,6% Mayor integracion de poblacion externa o extranjera 0,0%
o Poner en valor atributos identitarios de la region (ej: comida) _
'; Ajustar planes de estudios a identidad regional y local 8,3%
% Acceso universal al conocimiergenerado en la region 0,0%
LiJ OTROS (Rescate comunidades ancestrales)
8 Intercambio cultural con otras regiont 50,0%
Promocién de la cultur; 50,0%
_ Mejorar la capacidad de carga de la infraestructvied 0,0%
<z( Aumentar fondos de inversion para iniciativas por medio ambiente 0,0%
% " Mejorar la infraestructura maritima para servicios turisticos 0,0%
ﬁ - Retencidén de capital humano avanzado regional 0,0%
<Dt |<£ Mayor consumo de combustibles verdes en la region 3,5%
g E Reducir la informalidad laboral 0,0%
E wn Implementar sello regional de bioseguridad 0,0%
E 8 Materializar proyectos ya contemplado en planes 0,0%
= Aumentar tasa de innovacién productiva 0,0%
8 Mejorar los mecanismos de compensacién entre sectores productivc
locales 0,0%
Aumentar la oferta de instrumentos para el emprendimiento regional 0,0%
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Lineamientos Iineogn?ice):;to Objetivos % por tema
Disminuir las brechas tecnolégicas en la region 0,0%
OTROS )
Turismo 42.,9%
Comercializaciol 14,3%
- Desarrollo sustentabl 14,3%
Mejor conectividad de territorios insulares 4,2%
Avanzar en la electromovilidad activa 0,0%
< Ampliar la red de ciclovias urbanas e interurbanas -
9,: Promover lantermodalidad entre transporte publico y transporte no
% motorizados 0,0%
ll-l_J Mejorar la red de transporte interurbano 4,2%
Z Mejorar la coordinacién del transporte interurbano 4,2%
% 15.2% Desarrollar la red de transporte ferroviaria de carga y pasajeros 8,3%
3 Equilibrar la movilidad sustentable entre los distintos territorios 4.2%
8 Bajar la dependencia de los subsidios de transporte 0,0%
= Mejor conectividad transporte publico 8,3%
Mejorar la conectividad maritimo terrestre 12,5%
OTROS |
vialidad urbana para conectivide 71,4%
o Aumentar oferta formacion técnica en secundaria pro sistema produ
<D( regional 0,0%
O Promover inmigracion mas calificada a la region 0,0%
L:L Aumentar y mejorar la oferta deducacion preescolar 0,0%
6 Aumentar la oferta en educacion superior para jévenes 0,0%
2 Impulsar educacion técnica y profesional a distancia 0,0%
g 4,4% Mayor integracién publicprivada en la formacion de capital humano
% avanzado 0,0%
<_(| Promover laetencion de capital humano calificado 0,0%
E Aumentar la capacidad investigativa de las IDES de la region 0,0%
8 Aumentar las matriculas en la educacion superior 0,0%
OTROS
Capacitacion, ambiental, mujeres, turism 100,0%
; Fortalecer la capacitacion del personal de los municipios 0,0%
Z Generar mayor asesoria desde el nivel regional al local 0,0%
(Z) Mejorar calidad de concejales 0,0%
8 Mejorar las competencias del GORE
4 % Mayor descentralizacion en sectores estratégicos de la region (ej:
N e turismo) 0,0%
<Z( Implementar mesas ciudadanas para seguimiento y evaluacion del E 0,0%
§ Mayor dialogo entre representantes locales y regionales 0,0%
'5.'5 Mejor gobernanza territoriainetropolitana e interurbana 0,0%
3 OTROS 0,0%
E g E < o Mayor educacién sobre cambio climéticos y efectos socionaturales 4,0%
<§( = 8 :tl E Mayores facultades para procesos de aprobacién de PRC 4,0%
Z E% < U 15,8% | Mejorar ordenamiento territorial con pertinencia cultural territorial 0,0%
E L|'—J 8 o g Promover estrategia multisectorial
oo @ en funcion de objetivos en OT 0,0%
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Lineamientos . @ por Objetivos % por tema
lineamiento
Mayor actualizacion de PLADECO 0,0%
Mayor actualizacion de PRC 0,0%
Mayor capacitacion aiudadanos sobre IPT 0,0%
Promover levantamiento de informacion territorial para mejor
seguimiento de IPT 0,0%
Aumentar capacidades técnicas a escala local 0,0%
Generar sitios de disposicion final de residuos 12,0%
Zonificacion del bordeostero 12,0%
Disminuir la cantidad de residuos a escala local 16,0%
OTROS
Cuidado de los recursos naturales (rios y lay 46,2%
Humedales 23,1%
§ Aumentar la participacion ciudadana mediante medimstales 0,0%
5 Mayor participacion ciudadana vinculante 0,0%
:E Mejorar la transparencia de la participacion ciudadana en la toma de
<Zn: decisiones 0,0%
9( Generar consejos tematicos por sector social y actividad econdémica 0,0%
g Generar planes para farmacion en participacion _
O Generar didlogos participativos con pertinencia territorial 0,0%
% 1,3% Generar comité técnico asesores para levantar necesidades locales 0,0%
(<'t) Implementacion total de COSOC en la region 0,0%
o Avanzar hacia loo-participacion 0,0%
8 Mayor integracion en los procesos de participacion ciudadana 0,0%
% Mayor integracion social y participacion social
Mejorar la educacion civica de ciudadanos 0,0%
OTROS 0,0%

Fuente: Elaboracion propia, 2021
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A partirde una reclasificacion cualitativa de las ideas y desafios planteados por los participantes, la siguiente
figura en forma de nube de palabras establece cuales son las tematicas generales mas relevantes surgidas del
taller. El tamafio de las palabras indigaantidad de veces que una idea fue asociada al concepto referido en

la nube.

Figura20. Nube de conceptos clave segln preponderancia, taller comunal Llanquihue
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Fuente: elaboracion propia.

ERD LOS LAGOS
S

64



p

3.1.10 Purranque

En la comuna dBurranque se realiz6 un taller el dia 27 de febrero, con la asistencia de 15 pelasmupe
fueron divididas en 3 grupos de trabajo.

En el caso del taller de Purranque, los participantes priorizaron los lineamientos relacionados con el Bienestar
sociotaritorial con un 42,6% seguidos por la cohesion e identidadsolturaly la participacion ciudadana
activa ambos con un 9,6%.

Figura2l. Porcentaje de desafios segun lineamiento estratégico. Comuna de Purranque

PURRANQUE
0,0% 50% 10,0% 15,0% 20,0% 250% 30,0% 350% 40,0% 45,0%

Bienestar socioterritorial GGG 42,6%
(ohesisn e identidad socioterritorial GG 9,6%
Qompetitividad regional sustentable  EE————— 14,9%
Movilidad integrada I 7,4%
Capital humano calificado [N 5,3%

Gobernanzaregiona yloca | 3,2%

Ordenamiento territorial progpectivo para lasustentabilidad y

e I 7,4%
resiliencia

Participacion ciudadana activa (N 9,6%

Fuente:Elaboracion propia, 2021

En el caso de la comuna de Purranque, el lineamienBiglgestar socioterritorial concentro el 42,6% de los
desafios propuestos por los participantes del taller y estos estuvieron relacionados con la accesibilidad a redes
de senicios basicasla importancia de contar con una mayor oferta de espacios publicos de cakidad
necesidad de fortalecer el sistema de saluth infraestructura que apoye a la cultura.

En el caso del lineamiento @ohesién e identidad soctwltural losdesafios planteados tienen relacion con
el rescate del patrimonio cultural y la promocion de la cultura.

En el caso de I&ompetitividad regional sustentabledestacan aspectos relacionados con la necesidad de
mejorar los mecanismos de compensacion engetares productivos locales y la necesidad de apoyar la
comercializacion y la generacion de empleo local.

En relacion a IMovilidad integradase presentaron desafios en varios de los objetivos propuestos, es asi
como vemos propuestas para promover la mtedalidad entre transporte publico y transporte no
motorizados, mejorar la red de transporte interurbano, mejorar la coordinacién del transporte interurbano y
desarrollar la red de transporte ferroviaria de carga y pasajeros, mejorar la conectividgabtarsiblico y
mejorar la conectividad maritimterrestre.

Para el lineamiento d€apital humano calificadose menciona la necesidad de contar con un aumento tanto
en la oferta como en las matriculas en la educaciéon superior, asi como promover capaetaen
emprendimiento.
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En el caso d&obernanza regional y locak menciona la importancia de la Estrategia Regional de Desarrollo
tenga pertinencia local y cuente con presupuesto asociado a las actividades y planes propuesto y cuente con
un sistema deeguimiento en el tiempo.

Para el lineamiento d®rdenamiento territorial prospectivo para la sustentabilidad y resiliencias temas
relevados fueronen primer lugarla importancia de proteger los humedales, ademés de contar con mayores
facultades pargrocesos de aprobacién de PR@G posibilidad de contar con una mayor actualizacion de los
PRC.

Para el caso de IRarticipacion ciudadana activase mencionaron desafios en varios de los objetivos
planteados, destacando entre ellos la importancia detaorton una mayor participaciéon ciudadana
vinculante ademas de la necesidad de contar con apoyo a las organizaciones comunitarias.

Tablal3. Porcentaje de Objetivos segun lineamiento estratégico. Comuna de Purranque

Lineamiento Iin:g]rﬁ)ﬂ(i)ernto Objetivos % por tema
o) Accesibilidad A redes de servicios basicos
= Accesibilidad A red digital
E Mayor oferta de espacios publicos de calidad
5 | Mejorar estandares de caminos rurales 2,5%
O | Mejor coordinacién servicios ptblicos 2,5%
8 | Mejorar la oferta de especializaciones en salud 7,5%
o | Mejorar educacion digital a todo nivel etario 0,0%
t | OTROS . 400%
v Salud 25,0%
% Infraestructura para cultur: 25,0%
agua potable 12,5%
<:' Rescate del patrimonio cultural _
% Proteccion de ecosistemas donde habitan comunidades indiger 11,1%
g Rescatar la toponimia de los lugares 0,0%
Considerar identidad de territorios en el disefioidEaestructuras 0,0%
8 Mayor integracion de politicas locales con regionales 0,0%
2 Mayor difusion del patrimonio vivo 0,0%
E 9.6% Mayor integracion de poblacién externa o extranjera 0,0%
z Poner en valor atributos identitarios de la region (ej: comida) _\
a) Ajustar planes de estudios a identidad regional y local 0,0%
\% Acceso universal al conocimiento generado en la region 0,0%
a OTROS
§ Convivencia entre iglesias y cultt 14,3%
Promocién de la culturi 28,6%
O Mejorar la capacidad de carga de la infraestructura vial 0,0%
8 w Aumentar fondos de inversion para iniciativas por medio ambiel 0,0%
g @' Mejorar la infraestructura maritima para servicios turisticos 0,0%
<D( E Retencién de capital humaravanzado regional 0,0%
> |I-I_J 14,9% Mayor consumo de combustibles verdes en la region 0,0%
E g Reducir la informalidad laboral 0,0%
o n Implementar sello regional de bioseguridad 0,0%
g Materializar proyectos ya contemplado en planes 0,0%
O Aumentar tasa dénnovacion productiva 0,0%
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. . %por i
Lineamiento . - Obijetivos % por tema
lineamiento
Mejorar los mecanismos de compensacion entre sectores
productivos locales 21,4%
Aumentar la oferta de instrumentos para el emprendimiento
regional 7,1%
Disminuir las brechas tecnoldgicas en la region 0,0%
OTROS
Comercializaciot 30,0%
empleo 30,0%
Mejor conectividad de territorios insulares 0,0%
Avanzar en la electromovilidad activa 0,0%
Ampliar la red de ciclovias urbanas e interurbanas 0,0%
g Promover la intermodalidadntre transporte publico y transporte -
é no motorizados
8 Mejorar la red de transporte interurbano
E Mejorar la coordinacién del transporte interurbano _\
A 7,4% Desarrollar la red de transporte ferroviaria de carga y pasajeros_\
<Df Equilibrar la movilidad sustentable entre los distintos territorios \ 0,0%\
4 Bajar la dependencia de los subsidios de transporte \ 0,0%\
C>> Mejor conectividad transporte publico _\
= Mejorar la conectividad maritimo terrestre
OTROS
Mejorar pavimentos 100,0%
0] Aumentar oferta formacion técnica en secundaria pro sistema
2 productivo regional 0,0%
E Promover inmigracion mas calificada a la region 0,0%
2 Aumentar y mejorar la oferta de educacién preescolar 0,0%
o Aumentar la oferta en educacién superior para jévenes
g Impulsar educacion técnica y profesional a distancia 0,0%
<§’: 5.3% Mayor integracion publicrivada en la formacion de capital
o) humano avanzado
E Promover la retencién de capital humaaalificado
é Aumentar la capacidad investigativa de las IDES de la region
& Aumentar las matriculas en la educacion superior
© OTROS
Capacitacion en emprendimien 100,0%
9 Fortalecer lacapacitacion del personal de los municipios 0,0%
> Generar mayor asesoria desde el nivel regional al local 0,0%
T%:' Mejorar calidad de concejales 0,0%
@) Mejorar las competencias del GORE 0,0%
9 Mayor descentralizacion en sectores estratégicos dedan (ej:
4 32% turismo) _ - _ 0,0%
ﬁ ’ Implementar mesas ciudadanas para seguimiento y evaluacion
% ERD 0,0%
E Mayor dialogo entre representantes locales y regionales 0,0%
IﬁH Mejor gobernanza territorial metropolitana e interurbana 0,0%
g orROS - 000w

ERD(con pertinencia local, presupuesto y seguimier\ 100,0%\
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0,
Lineamiento . /op(_)r Obijetivos % por tema
lineamiento
= Z_f) Mayor educacién sobre cambio climéticos y efectos socionature 0,0%
8 E Mayores facultades para procesosafgrobacion de PRC 14,3%
% - Mejorar ordenamiento territorial con pertinencia cultural territori 0,0%
8 @ Promover estrategia multisectorial
E o en funcién de objetivos en OT 0,0%
< E Mayor actualizacion de PLADECO 0,0%
Do: <DE Mayor actualizacion de PRC 14,3%
'é - 7 4% Mayor capacitacion a ciudadanos sobre IPT 0,0%
0 Promover levantamiento de informacion territorial para mejor

@ 2 P j
FE seguimiento de IPT 0,0%
,9 ,'-'_J Aumentar capacidades técnicas a escala local 0,0%
& @ Generar sitios de disposicion final de residuos 0,0%
<§t 2 Zonificacién del borde costero 0,0%
E - Disminuir la cantidad de residuos a escala local 0,0%
@ OTROS
(©] Humedales 100,0%

<>‘: Aumentar la participacion ciudadana mediante medios digitales 0,0%

5 Mayor participacion ciudadana vinculante

< Mejorar la transparencia de la participacion ciudadana en la ton

<z( de decisiones

g Generar consejos tematicos por sector social y actividad econé

g Generar planes para la formacion participacion

8 Generar dialogos participativos con pertinencia territorial 0,0%

= 9,6% Generar comité técnico asesores para levantar necesidades loc 0,0%

8 Implementacion total de COSOC en la region 0,0%

E Avanzar hacia lo eparticipacion

O

|_

a4

<

o

Mayor integracién en los procesos de participacion ciudadana

Mayor integracion social y participacion social

Mejorar la educacion civica de ciudadanos

OTROS

Apoyo a las organizaciones comunitar

Fuente:Elaboracion propia, 2021
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A partir de una reclasificacion cualitativa de las ideas y desafios planteados por los participantes, la siguiente
figura en forma de nube de palabras establece cuales son las tematicas generales mas relevantes surgidas del
taller. El tamafio de las palabras indica la cantidad de veces que una idea fue asociada al concepto referido en
la nube.

Figura22. Nube de conceptos clave segun preponderancia, taller comunal Purranque

Conectividad

Pueblos Originarios
Desarrollo Rural

Sustentabilidad

Artesa NI aOrganizacioneg, Sociales
-~ Fomento Productivo
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= e _Regulacion Ambiental
Proteccion Ambiental

Conectividad Digital Transparencia

isua Participacion s

Patrimonio Cultural Intersectorialidad

Desarrollo Local...:*"

Inversion Publica

Educacion  |dentidad

A’reasverdes Transporte Publico »

s ECONOMIA Local
Integrse‘alfirévnI CSIc?c?al S a l u d Turismo

Educacion Ambiental Cambio Climatico

Empleo

Planificacion Urbana

Vivienda
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Fuente: elaboracion progi
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3.1.11 Frutillar

En la comuna de Frutillar se realizé un taller el dia 17 de marzo, con la asistencia de 30 pasougs
fueron divididas en 5 grupos de trabajo.

Los participantes de los talleres de la comuna de Frutillar priorizaron los siguieetasientos bienestar
socioterritorial con un 47,4%, seguidos de la competitividad regional sustentable y el ordenamiento territorial
prospectivo para la sustentabilidad y resiliencia, ambos con poco mas del 10% de las preferencias.

Figura23. Porcentaje de desafios segun lineamiento estratégico. Comuna de Frutillar
FRUTILLAR
0,0%» 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 350% 40,0% 45,0% 50,0%
Bienestar socioterritorial GGG 4 7,3%
Cohesion e identidad socioterritorial I ——————— 11,3%
Competitividad regional sustentable G 13,5%
Movilidad integrada . 3,3%
Capital humano calificado m 1,5%
Gobernanza regional ylocal —u 5,3%
Ordenamiento territorial prospectivo para la sustentabilidad y... nE—— ————————— 12 0%

Participacion ciudadana activa - 5,3%

Fuente: Elaboracion propia, 2021

En el caso de la comuna de Frutillar, el lineamientBid@estar socioterritoriafue el que concentré casi el

50% de los desafios propuestos por los participantes de la comuna, se cuenta con desafios en varios de los
objetivos propuestos, destacando aquellos relacionados con la accesibilidad a redes de servicios basicos, la

necesidadie fortalecer el sistema de salud y la inclusion.

En el lineamiento deCohesion e identidad socowltural destacan aquellos desafios relacionados con la
importancia del rescate del patrimonio cultural, la necesidad de potenciar identidad en las esgualas
promocion de la cultura.

En el caso de |I€ompetitividad regional sustentablelos desafios tienen relacion con la importancia de
aumentar la oferta de instrumentos para el emprendimiento regional y otros temas relacionados con la
importancia de promoer el empleo, el fomento al desarrollo productivo local (principalmente agricultura) y
el desarrollo sustentable.

Para el lineamiento d&ovilidad integradadestacan desafios en torno a la necesidad de contar con una
mejor conectividad de territorios insales, una mejor coordinacién del transporte interurbano, de la
conectividad del transporte publico y de la conectividad maritimo terrestre. Ademas, se propone la necesidad
de contar con caminos costeros integrados.

En el caso deTapital humano calificadcse destaca en los desafios la necesidad de aumentar las matriculas
en la educacidn superior, proponiendo como opcion la existencia de un preuniversitario para los jévenes de
la comuna.

En el caso de laobernanza regional y locak destaca la necesidaé fbrtalecer la capacitacion del personal

de los municipios, el generar mayor asesoria desde el nivel regional al local y la posibilidad de crear una

entidad encargada de la inclusién en la comuna.

ERD LOS LAGOS
S

70



J/2

Para el caso déDrdenamiento territorial prospectivo parda sustentabilidad y resilienci@e plantea la
necesidad de generar sitios de disposicidn final de residuos, asi como la necesidad de disminuir la cantidad de
residuos a escala local (reciclaje). Ademas, se menciona la necesidad de fomentar el ddsaaatleenca

del Llanquihue entre todas las comunas que lo componen. La sustentabilidad ambiental también se considera
como un importante desafio.

El lineamiento deParticipacion ciudadana activaene relaciéon con la necesidad de contar con una mayor
integracion en los procesos de participaciéon ciudadana, asi como el contar con apoyo a las Juntas de Vecinos.
Ademds, se plantea la necesidad de promover participacion, asi como también asegurar una mayor
participacion con inclusion.

Tablal4. Porcentaje de Objetivos segun lineamiento estratégico. Comuna de Frutillar

0,
Lineamiento | . % por Objetivos % por tema
lineamiento

e Accesibilidad A redes de servicios basicos -
o - -
g Accesibilidad Aed digital 3,2%
[ . . .
ﬁ Mayor oferta de espacios publicos de calidad 7.9%
}_
(®] Mejorar estandares de caminos rurales 0
Q 3,2%
o . . .z . - .
2 Mejor coordinacién servicios publicos 0.0%
E Mejorar la oferta de especializaciones en salud 9,5%
g Mejorar educacion digital eodo nivel efario
]
m OTROS

Salud 36,7%
Inclusién

Rescate del patrimonio cultural
Proteccién de ecosistemas donde habitan comunidades indigena 6,7%
= 0
é Rescatar la toponimia de lbsgares 0,0%
2 0,
g Considerar identidad de territorios en el disefio de infraestructura 6,7%
@] . L " .
D) Mayor integracion de politicas locales con regionales 0,0%
[a)
5‘ Mayor difusion del patrimonio vivo 0,0%
E o 9
E 11,3% Mayor integracion de poblacién externa o extranjera 0,0%
a
w Poner en valor atributos identitarios de la region (ej: comida) 6,7%
z
% Ajustar planes de estudios a identidad regional y local 0,0%
T i imi i 0,0%
% Acceso universal al conocimiento generado en la region Y
Potenciar identidad en las escue 42,9%
Promocioén de la cultur 28,6%
W= W 9 | i : i
SeEdR 13,5% Mejorar la capacidad de carga de la infraestructura vial 0,0%
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. . % por i
Lineamiento | . : Obijetivos % por tema
lineamiento
Aumentar fondos de inversion para iniciativas por medio ambiente 0.0%
Mejorar la infraestructura maritimpara servicios turisticos 0.0%
Retencidn de capital humano avanzado regional 0.0%
Mayor consumo de combustibles verdes en la regién 0.0%
Reducir la informalidad laboral 0.0%
Implementar sello regional de bioseguridad 0.0%
Materializarproyectos ya contemplado en planes 0.0%
Aumentar tasa de innovacién productiva 0,0%
Mejorar los mecanismos de compensacion entre sectores produc
locales 0,0%
Aumentar la oferta de instrumentos para el emprendimiento regio 22 204
Disminuir las brechas tecnolégicas en la region 0.0%
OTROS
Empleo 28,6%
Fomento al desarrollo productivo local (agricultu 35,7%
Desarrollo sustentabl 21,4%
Mejor conectividad de territorios insulares
Avanzar en la electromovilidad activa 0.0%
Ampliar la red de ciclovias urbanas e interurbanas 0.0%
< Promover la intermodalidad entre transporte publico y transporte
e motorizados
[
8 Mejorar la red de transporte interurbano
}_
P Mejorar lacoordinacion del transporte interurbano
o 3,8% . .
<9t Desarrollar la red de transporte ferroviaria de carga y pasajeros 0,0%
-
g Equilibrar la movilidad sustentable entre los distintos territorios 0.0%
= Bajar la dependencia de los subsidios de transporte
Mejor conectividad transporte publico
Mejorar la conectividad maritimo terrestre
OTROS (Mejorar vialidad urbana para conectividad)
Caminos costero 100,0%
2 Aumentar oferta formacion técnicen secundaria pro sistema
S productivo regional 0,0%
yn L - . . -
5 = Promover inmigracion mas calificada a la region 0,0%
E 8 1,5% Aumentar y mejorar la oferta de educacion preescolar 0.0%
0 Z )
g Aumentar la oferta en educacion superior para jévenes 0.0%
S )
T Impulsar educaciotécnica y profesional a distancia 0.0%
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0,
Lineamiento | . % por Obijetivos % por tema
lineamiento
Mayor integracion publicprivada en la formacion de capital humar
avanzado 0,0%
Promover la retencién de capital humano calificado 0.0%
Aumentar la capacidad investigativa de las IDES de la region 0.0%
Aumentar las matriculas en la educacion superior -
OTROS . 500%
Preuniversitarid 100,0%‘
Fortalecer la capacitacion del personal de los municipios -‘
-
é Generar mayor asesoria desde el nivel regionimicaill 14,3%
> Mejorar calidad de concejales 0.0%
-
<Zf Mejorar las competencias del GORE 0.0%
8 Mayor descentralizacion en sectores estratégicos de la region (ej:
| turismo) 0,0%
S(: 5,3% Implementar mesas ciudadanas para seguimiento y evaluacion de
N ERD 0,0%
é Mayor dialogo entre representantes locales y regionales 0,0%
lé.; Mejor gobernanza territorial metropolitana e interurbana 0.0%
o OTROS (mejorar manejo de pandemias) . 571%
Acercamiento a comunas para seguimiento de proye 25,0%
Entidad paranclusion socia 50,0%
Reducir burocraci 25,0%
E Mayor educacion sobre cambio climaticos y efectos socionaturale 0.0%
n
8 Mayores facultades para procesos de aprobaciéPRE 0.0%
E Mejorar ordenamiento territorial con pertinencia cultural territorial 0.0%
g:f Promover estrategia multisectorial
o en funcioén de objetivos en OT 0,0%
@] o
> Mayor actualizacién de PLADECO 0.0%
o =
W < Mayor actualizacién de PRC 0.0%
8 % Mayor capacitacion a ciudadanos sobre IPT 0,0%
E 5 12.0% Promover levantamiento de informacion territorial para mejor
2 E ' seguimiento de IPT 12,5%
o . .
|(021 Aumentar capacidades técnicas a escala local 0,0%
E Generar sitios de disposicion final de residuos -
W —
(= Zonificaciérdel borde costero 0.0%
O 1
e Disminuir la cantidad de residuos a escala local
|
s OTROS
<Zf Desarrollo de la cuenca del Llanquihue en todas las com 33,3%
",'DJ Plan intercomunal de conectivide 33,3%
74
(@] sustentabilidad ambienta 33,3%
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. . % por i
Lineamiento | . : Obijetivos % por tema
lineamiento
Aumentar la participacion ciudadana mediante medios digitales 0.0%
Mayor participacion ciudadana vinculante -
< Mejorar la transparencia de la participacion ciudadana en la toma
E decisiones 0,0%
2 Generarconsejos tematicos por sector social y actividad econémic 0.0%
p: ]
g Generar planes para la formacion en participacion 0,0%
g Generar didlogos participativos con pertinencia territorial 0.0%
g )
@) Generar comité técnico asesores para levantar necesidadates 0
z 5,3% 0,0%
O 1 sz
o Implementacion total de COSOC en la region 0.0%
<
x . o
S Avanzar hacia lo eparticipacion 0,0%
=
14
<
o

Mayor integracion en los procesos de participacion ciudadana

Mayor integracién social y participacion social

Mejorar la educaciogivica de ciudadanos

OTROS
Juntas de vecino 33,3%
Mayor participacion con inclusic 33,3%
Promover participacior 33,3%

Fuente: Elaboracion propia, 2021
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A partir de una reclasificacion cualitativa de las ideas y degaéinteados por los participantes, la siguiente

figura en forma de nube de palabras establece cuales son las tematicas generales mas relevantes surgidas del

taller. El tamafio de las palabras indica la cantidad de veces que una idea fue asociada al ceiecelnt@n

la nube.

Figura24. Nube de conceptos clave segun preponderancia, taller comunal Frutillar
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Fuente: elaboracion propia.
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3.1.12 Chonchi

En la comuna de Chonchi se realiz6 un taller el dia 6 de marzo, con la asistd3cped®mnagdas que fueron
divididas en 4 grupos de trabajo.

En el caso de la comuna de Chonchi, los lineamientos priorizados por los participantes de los talleres fueron
la Competitividad regional sustentablon un 38,1%, seguido por el Bienestar seeigorial, con un 27,0%
,¥ el Ordenamiento territorial prospectivo para la sustentabilidad y resiliencia con un.22,2%

Figura25. Porcentaje de desafios segun lineamiento estratégico. Comuna de Chonchi

CHONCHI
0,0% 50% 10,00 150% 20,0 25,0% 30,0% 350% 40,0%

Bienestar socioterritorial GGG 27,0%
hesisn e identidad socioterritorial  [IEEG_G_GE 12, 7%
Gmpetitividad regiond sustenteble I 38,1%
Movilidad integrada  0,0%
Capital humano calificado  0,0%

Gobernanzaregiond ylocal  0,0%

Ordenamiento territorial progpectivo para lasustentabilidad y

e I 22,2%
resliencia

Participacion ciudadana activa  0,0%

Fuente: Elaboracion ppia, 2021

En el caso del taller realizado en la comuna de Chonchi, el lineamiento de Bienestar socioterritorial fue el que
obtuvo el segundo lugar en nimero de desafios propuegkies desafios tuvieron relacion con los objetivos

de salud,especificamente en la necesidad de mejorar la oferta de especializaciones en salud, vivienda y
educacion

Para el lineamiento d€ohesion e identidad socomltural, el principal tema destacado por los habitantes de
la comuna de Chonchi fue la importancid cescate del patrimonio cultural.

Los participantes del taller de Chonchi relevaron la importancia del lineamierfomapetitividad regional
sustentable asignando la mayor cantidad de desafios a este. Los temas mencionados fueron aquellos
relacionadogon la importancia de la promocién del turismo, el fomento de la agricultura y la importancia de
promover el mayor consumo de combustibles verdes en la regién

También fue importante en esta comuna el lineamiento@telenamiento territorial prospectivo paa la
sustentabilidad y resilienci@onde se destacan desafios relacionados con la importancia de generar sitios de
disposicion final de residupademas de disminuir la cantidad de residuos a escala local (reciclaje). Siendo
importante también otros temaselacionados con la proteccidon del bosque nativo y la sustentabilidad
ambiental.

En el caso de la comuna de Chonchi, los lineamientddalélidad integrada Capital humano calificado
Gobernanza regional y locglParticipacién ciudadana activiao presenaron desafios asociados.
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Tablalbs. Porcentaje de Objetivos segun lineamiento estratégico. Comuna de Chonchi

0, 0,
Lineamientos| . % por Objetivos 6 por
lineamiento tema

3 Accesibilidad A redes de servicli&sicos 11,8%

g Accesibilidad A red digital 0,0%

E Mayor oferta de espacios publicos de calidad 0,0%

E Mejorar estandares de caminos rurales 5,9%

o Mejor coordinacion servicios publicos 0,0%

) . . .

8 Mejorar la oferta de especializaciones en salud -

x . o . .

5 Mejorar educacion digital a tadhivel etario 0,0%

n

L

pd

w

0

OTROS -
Vivienda 22.2%
Educacion 22.2%
2 Rescate del patrimonio cultural
% Proteccion de ecosistemas donde habitan comunidades indigenas 12,5%
g Rescatar la toponimia de los lugares 0,0%
8 Considerar identidad de territorios en el disefio de infraestructuras 0,0%
g Mayor integracion de politicas locales con regionales 0,0%
= Mayor difusién del patrimonio vivo 0,
E 1a7% Mazor integracion (;)@oblacién externa o extranjera gg;
9 y 0
L; Poner en valor atributos identitarios de la regién (ej: comida) 0,0%
O Ajustar planes de estudios a identidad regional y local 12,5%
% Acceso universal al conocimiento generado en la region 0.0%
O
OTROS 0.0%
cTJ' Mejorar la capacidad de carga de la infraestructura vial 0,0%
E Aumentar fondos de inversion para iniciativas por medio ambiente 0,0%
||-|_J Mejorar la infraestructura maritima para servicios turisticos 0,0%
% Retencién de capital humano avanzado regional 0,0%
3:1 Mayor consumo de combustibles verdes en la region 12,5%
(23 Reducir la informalidad laboral 0,0%
g Implementar sello regional de bioseguridad 0,0%
9( Materializar proyectos ya contemplado en planes 0,0%
g Aumentar tasa de i.nnovacién productiva” _ 0,0%
= Mejorar los mecanismos de compensacién entre sectores productivi
E locales 4,2%
% Aumentar la oferta de instrumentos para el emprendimiento regiona 0,0%
8 Disminuir las brechas tecnol6gicas endgion 0,0%

OTROS
Turismo 25,0%
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Lineamientos Iin:g)n?i?arnto Objetivos :/:!rg(;r
Fomento a la agricultur. 25,0%
Apoyo Pymes y pequefios productor 10,0%
Mejor conectividad de territorios insulares 0,0%
Avanzar en la electromovilidad activa 0,0%
<D£ Ampliar lared de ciclovias urbanas e interurbanas 0,0%
é Promover la intermodalidad entre transporte publico y transporte no
8 motorizados 0,0%
= Mejorar la red de transporte interurbano 0,0%
9( Mejorar la coordinacion del transporte interurbano 0,0%
% Desarrollar la red de transporte ferroviaria de carga y pasajeros 0,0%
c>) Equilibrar la movilidad sustentable entre los distintos territorios 0,0%
= Bajar la dependencia de los subsidios de transporte 0,0%
Mejor conectividad transporte publico 0,0%
Mejorar la conectividad maritimo terrestre 0,0%
0,0% OTROS (Mejorar vialidad urbana para conectividad) 0,0%
o Aumentar oferta formacion técnica en secundaria pro sistema
2 productivo regional 0,0%
8 Promover inmigracion masalificada a la region 0,0%
S Aumentar y mejorar la oferta de educacion preescolar 0,0%
o Aumentar la oferta en educacion superior para jévenes 0,0%
g 0.0% Impulsar educacion técnica y profesional a distancia 0,0%
o) Mayor integracién publicprivada en Idormacién de capital humano
f avanzado 0,0%
é Promover la retencién de capital humano calificado 0,0%
% Aumentar la capacidad investigativa de las IDES de la region 0,0%
Aumentar las matriculas en la educacion superior 0,0%
OTROS 0,0%
8 Fortalecer la capacitacion del personal de los municipios 0,0%
2 Generar mayor asesoria desde el nivel regional al local 0,0%
% Mejorar calidad de concejales 0,0%
8 Mejorar las competencias del GORE 0,0%
E(f 0,0% ngordescentralizacién en sectores estratégicos de la region (ej:
N turismo) 0,0%
g Implementar mesas ciudadanas para seguimiento y evaluacion del | 0,0%
5 Mayor dialogo entre representantes locales y regionales 0,0%
§ Mejor gobernanza territoriainetropolitana e interurbana 0,0%
OTROS (mejorar manejo de pandemias) 0,0%
E 2 E 5 g Mayor educacién sobre cambio climéticos y efectos socionaturales 0,0%
% g g E E Mayores facultades pamrocesos de aprobacién de PRC 7.1%
<Zt E o E 5‘] Mejorar ordenamiento territorial con pertinencia cultural territorial 0,0%
g ﬁ % g % Promoygr estrat_eg?a multisectorial
% = 8 D > en funcion dg Obj.etIVOS en OT 0,0%
o ﬂ 22.2% Mayor actualizaciéon de PLADECO 0,0%
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% por
lineamiento

Lineamientos

0,0%

PARTICIPACION CIUDADANA ACTIVA

Objetivos :/zm;:gr

Mayor actualizacién de PRC 7,1%
Mayor capacitacion a ciudadanos sobre IPT 0,0%
Promover levantamiento de informacion territorial para mejor
seguimiento de IPT 0,0%
Aumentar capacidades técnicas a escala local 0,0%
Generar sitios de disposicion final de residuos
Zonificacién del borde costero 0,0%
Disminuir la cantidad de residuos a escala local
OTROS 21,4%

Proteccion bosque nativ 66,7%

sustentabilidad ambients 33,3%
Aumentar la participacion ciudadamaediante medios digitales 0%
Mayor participacion ciudadana vinculante 0%
Mejorar la transparencia de la participacion ciudadana en la toma de
decisiones 0%
Generar consejos tematicos por sector social y actividad econémica 0%
Generar planepara la formacién en participacion 0%
Generar didlogos participativos con pertinencia territorial 0%
Generar comité técnico asesores para levantar necesidades locales 0%
Implementacion total de COSOC en la region 0%
Avanzar hacia loo-participacion 0%
Mayor integracion en los procesos de participacion ciudadana 0%
Mayor integracion social y participacion social 0%
Mejorar la educacion civica de ciudadanos 0%
OTROS 0%

Fuente: Elaboracion propia, 2021
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A partir de unaeclasificacion cualitativa de las ideas y desafios planteados por los participantes, la siguiente
figura en forma de nube de palabras establece cuales son las tematicas generales mas relevantes surgidas del
taller. El tamafio de las palabras indica latickat de veces que una idea fue asociada al concepto referido en

la nube.

Figura26. Nube de conceptos clave segin preponderancia, taller comunal Chonchi

Fuente: elaboracion propia.
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